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Budoucnost vzdélavani

Jak bude vypadat vzdé-
lavani v roce 2021 a dal-
Sich létech? Jaké piistupy
a technologie jej ovlivni
a budou formovat? Pojd’'me
si spolecné nékolik aktual-

nich vzd¢lavacich trendil
pfedstavit a nastinit, kam
se v souvislosti s techno-
logiemi budou dale ubirat
a jak ovlivni dal3i charakter
vzdélavani.
1. Online vzdélavani zamé-
Fené na personalizaci

Ze to bude ve zname-
ni online vzdélavani, jisté
nikoho piili§ nepiekvapi.
Otazkou zustava jeho for-
ma a zaméfeni po pfechodu
do hybridniho rezimu, kdy
opét zafne spise dopliio-
vat vyuku prezenéni. Pravé
tam, kde v prezen¢ni vyuce
nedokazeme uplatnit per-
sonalizovany pfistup, mutize
pomoci forma online.
2. Synchronni kolaborace
a asynchronni u¢eni

Taktéz vzdalena spolu-
prace vzdélavanych v real-
ném Case bude i v tomto
roce pokracovat. Interak-
tivni prostiedi, jak integro-
vand do naSich Skolnich
vzdélavacich prostredi, tak
ita, ktera tato prostiedi dopl-
fuji, budou uciteli hojné
vyuzivana. Nejde v nich jen
o zapojeni a interakci zaku,
ale téZ o rozvoj jejich asyn-

chronniho,
ného uceni.
3. Whiteboard misto tabu-
le

personalizova-

S integraci nastrojii pro
kolaboraci a interakci souvi-
si i odklon od tuzky, papiru,
markeru, kiidy a tabule stale
Castéji pravé k jejich digital-
nim alternativam. Materialy
lektort, vytvoiené v obdobi
online vyuky ve whitebo-
ardovych prostfedich jako
Miro, Google Jamboard,
Microsoft Whiteboard,
Kami, Explain Everything,
Whiteboard.fi a dalSich,
nabizeji vyhody, které jim
marker ani tabule ve tfidé
nikdy nemuze poskytnout.
4. Vyuka pomoci videa

Vyuka pomoci videa

zaCala byt b&hem online
vzdélavani také na vzestupu.
Specialné¢ animacni videa
jsou nesmirné prospésna pro
obohaceni hodin a dokézou
zajistit srozumitelnost obsa-
hu, coz mize zlepsit vystu-
py studentii a snizit pracov-
ni zatéz lektor.
5. Udeni pomoci interak-
tivnich prohlidek s prvky
roziifené a virtualni rea-
lity

Ani zapojeni virtudlni
a rozsifené reality ve vzdeé-
lavani nezlstane stranou.
Pomaha v tom fada védec-
kych projektt, za vSechny
zmifime napf. ten z Nasa,
ktery zahrnuje fadu virtu-
alnich prohlidek s integraci
rozsitené ¢i virtualni reality.
Pravé v dobé pandemie §lo
mnoho instituci cestou zpro-
stfedkovani svého obsahu
a prostoru ve formé virtual-
nich prohlidek.

6. Nano vyuka

Displejové vycerpani,
nebo chcete-1i snizeni doby
pozornosti pii kazdodenni
nékolikahodinové  online
prace vede k tomu, Ze nejs-
me schopni se koncentrovat
a zpracovat velké mnozstvi
informaci. Refenim mize
byt Nano vyuka, pfistup,
kdy vzdélavanym poskyt-
neme mensi mnozstvi infor-
maci v kratsim casovém
useku, idealné 2-5 minut.
Uceni v mensich davkach
prokazatelné zvySuje schop-
nost porozumeéni a uchovani
informaci a vede ke zvyseni
produktivity, udrzeni pozor-
nosti a predpokladi k uceni.
7. Gamifikace

Mezi nejpopularnéjsi
trendy vzdélavacich tech-
nologii patii dle o¢ekavani
gamifikace, tedy uceni pro-
stiednictvim hrani k zlepse-
ni vysledkt, pfeméné tiidy
v herni zoénu s cilem odha-
lit kreativitu vzdélavanych,
spolupraci a  tymovost,
a nasledné k rozvoji jejich
schopnosti a  védomosti
v daném tématu.

8. M-vzdélavani na prv-
nim misté

Primarni zptisob vzdé-
lavani pomoci mobilniho
telefonu je dalsim trendem.
Piizplsobeni obsahu z desk-
topového formatu stranek do
podoby mobilnich aplikaci
umoziuje snadny pfistup
k materialim online kurzii
pomoci mobilnich zafizeni.
9. 5G vzdélavani

Narust rychlosti a dosahu
— a zkraceni doby odezvy
— poskytl mnohem silngj-
§i vzdélavaci zazitky nez
doposud. Studenti mohou
interagovat s mnohem vét-

§im poctem zafizeni v krat-
§im Case. Navic technologie
novych vzdélavacich apli-
kaci, vytvofeni nové vzdéla-
vaci atmosféry (3D), trans-
formaci internetu véci do
tradi¢nich uceben, dostup-
nost vzdélavacich systémi
ve venkovskych oblastech
nebo zkuSenost se stahova-
nim a nahravanim obsahu
mnohem vyssi rychlosti.
10. Vzdélavani pres social-
ni média

S rozmachem socidlnich
platforem mnoho vzdélava-
cichinstituci zacalo pouzivat
socidlni sité jako komuni-
kaéni nastroj, prostiednic-
tvim né&jz mohou studenti
snadno navzajem interago-
vat, sdilet studijni materialy,
diskutovat s ostatnimi ve
skupiné a jednoduse komen-
tovat. Typickym piikladem
tohoto trendu je organizace
TedED, ktera vytvofila lek-
ce, které stoji za to sdilet,
a publikovala je na YouTu-
be.

Aktudlni trendy ve firem-
nim vzdélavani

Novy “normal” pfinasi
nové problémy a situace,
které se zaméstnanci potie-
buji naucit efektivné fesit.
Méni se priority. Ve se ode-
hrava predevsim online.

Zména ve zplsobu prace
- home office, u velké Cas-
ti zaméstnancli se promita
ido oblasti vzdélavani. Vice
nez polovina firem definu-
je nové potieby vzdélavani
zaméstnanci a pouze pétina
firem uvadi, ze nemaji potie-
bu néco ménit. Pravé iden-
tifikace aktudlnich potfeb
a jejich zohlednéni ve
vzdélavacich planech jsou
jednim z ukold, které HR
v soucasné dobé realizuji.

Jaké oblasti rozvoje tedy
nyni vystupuji do popie-
di? Jako prioritni se jevi
dovednosti potiebné pro
efektivni praci z domova,
zlepSeni sebefizeni, time
managementu a zvlada-
ni stresu, komunikaénich
dovednosti a leadershipu.
Roste 1 vyznam schopnosti
udrzet a rozvijet za stavaji-
cich podminek mezilidské
vztahy a soudrznost kolek-
tivu.

Co cht&ji zaméstnanci?
Mimo systém Skoleni, ktery
jeslozenzkurzi zaméfenych
na problematiku odbornych
znalosti, mékkych doved-
nosti a na osobnosti rozvoj,
nyni pozaduji i $koleni vede-
né psychologem na téma
»zvladani nejistoty” v do-
bé covidu, psychohygieny,
zvladani emoci v nejisté
situaci, prekonavanim poci-
th izolace ¢i velmi aktudlni
téma efektivni kombinace
home office a péte o své
blizké, predevsim pak o déti
v prostiedi distanéni vyuky.
Zajem je také o kreativni
workshopy zaméfené napii-
klad na vyuku koncentrace
zahrnujici nejrizngjsi hry
na zlepSeni paméti. Nutnosti
jsou specialni online vzdé-
lavaci programy pomahajici
s technickou zrucnosti pfi
praci s nastroji na vzdalenou
komunikaci.

Na kurzy s osobni ucasti
ale neni nejvhodnéjsi doba.
Vétsina se jich pfesouva do
online prostiedi, nekde je
kombinuji s off-line §koleni-
mi, naptiklad formou videi.
Z forem online $koleni pre-
feruji ceské firmy nejvice
webinafe, tedy prednasky
a prezentace, dale virtualni
§koleni vedena instrukto-
rem, pak online jazykové

kurzy a predplacené e-lear-
ning platformy. O formé
rozhoduje to, o jaké znalosti
¢i dovednosti se jedna, pro
kazdé se hodi néco jiného.

Co zustane, je vzdéla-
vani formou e-learningu.
Fakta a tvrdé znalosti lze
v ném bez potizi nejen pie-
dat, ale i nasledné otestovat
¢i vyzkouset, napf. v oblasti
BOZP.

Roste vyuziti b-learnin-
gu — z anglického blended
learning, coz zname tieba
z vyuky cizich jazyku, tedy
mix samostudia a interaktiv-
niho formatu.

U rozvoje mékkych
dovednosti hraje a bude
krat zasadni roli nikoli
vyklad, ale prozitek. Tady
je nejen zadouci, ale ptimo
nutnd interakce s lektorem
i v ramci skupiny ucastni-
ki v realném case. Toto je
v online vyuce slozit&jsi,
pfes monitor jsou pak tyto
kanaly samoziejmé omeze-
né a vnimani je tak naroc-
ngjsi, ¢loveék se rychleji
unavi ale i to umi zkuSeny
lektor zvladnout.

Ukazuje se, ze diky mo-
dernim technologiim, dobie
propracovanému  systému
Skoleni, veetné testovani
nabytych zkuSenosti a pie-
devsim diky inspirativnim
lektorim, je online zptisob
vzdélavani i pomérné efek-
tivni. Pfesto Ize pocitat s tim,
Ze po navratu ,,do norma-
lu* se nektera Skoleni vrati
z online prostiedi do roviny
osobnich setkani. Zejména
ty, kde je lepsi osobni inter-
akce. Naopak ta Skoleni,
u kterych se ukazalo, Ze on-
lineprostiedinesnizuje, kva-
litu jejich prozitku®, v ném
firmy nechaji i nadale.

Mgr. Daniela Nyklova

Reference

Obchodni dovednosti
— cyklus $koleni
(SENSIT s. r. 0.)

Co se Vam na semindrich
libilo?

,,PFirozenost lektora.
Celkové zvladnuta Casova
organizace. Mira interakti-
vity na kurzu. Témata byla

v pribéhu kurzu aplikovana
na nase zkusenosti z obcho-
du. Srovnavam s obdobnym
§kolenim v minulosti: Pro-
fesionalngjsi pristup, vice
zaméfeno na praxi, stazeni
ucdastniklt a prace s nimi.
Pevné a nenucené vedeni.
Konkrétni ptipady z praxe
i zivota, snaha pfizptsobit
Skoleni nasi spolecnosti..

Vzkaz pro organizatora:
»Pro mé 4 dny uzitec-

nych informaci, kter¢é mé

posunou dale a za to dékuji.

Dékuji, byly to ucelné stra-

vené dny.*

Management — cyklus

$koleni

(SENSIT s. r. 0.)

Co se Vam na semindrich

libilo?

,.Zajimavé informace, pfi-
klady z praxe. Moznost dis-
kutovat konkrétni praktické
problémy na piikladech.
Nazornost prezentaci. Z hle-
diska informaci (novych)
jedno z nejlepsich skole-
ni, které jsem absolvoval.
Otevienost, komunikace,
odbornost, zkuSenost.*
Vzkaz pro organizatora:

,,PIné vyuzity Cas a prak-
tické ptiklady. Dobry vybér
lektora.”

Zakonik prace a sou-
visejici predpisy pro
vedouci zaméstnance
(Mayr-Melnhof Holz
Paskov s. r. 0.)

Co se Vam na semindrich
libilo?

Znalosti lektora z praxe.

Rozsah témat, odbornost.
Uzitetné rady vyuzitelné
v praxi. Praktické vysvétle-
ni. Odborné diskuze, dotazy,
pitklady z praxe. Kvalitni
obsah. Vécnost.”
Vzkaz pro organizatora:
,,Vyborny lektor. Perfekt-
ni prace.”

Pokracovani na str. 12
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MBA — Master of Business Administration
Obory studia MBA

Co je MBA?

MBA (Master of Busi-
ness Administration) je
manazersky vzdélavaci pro-
gram, ktery je urCen pro
vSechny, ktefi maji zajem
oprohloubenijizdosazenych
znalosti v oblasti manage-
mentu a ziskani profesniho
titulu. MBA nabizi teore-
tické vzdélani v zakladnich
disciplinach managementu
a zaroven nezbytné praktic-
ké manazerské dovednosti.

Absolvovani  programu
MBA nenahrazuje studium
vysoké Skoly, je chapano
jako profesni manazerské
vzdélavani. Titul MBA neni
akademicky titul ve smys-
lu zakona ¢. 111/1998 Sb.,
o vysokych skolach, je titu-
lem profesnim.

Pro¢ MBA?

Profesni studijni program
MBA je urcen zejména pro
manazery pisobici ve vech
odvétvich, ktefi:

« usiluji o rozsifeni svych
znalosti a dovednosti v ob-
lasti managementu,

 cht&ji zvysit své kvalifi-
kaéni predpoklady pro Fidici
pozici,

e touzi mit naskok pied
konkurenci pfi svém kariér-
nim rastu,

« chtgji poznat nové metody
a techniky v fidicich proce-
sech,

* maji zajem o vyménu
manazerskych zkusenosti.

Pro¢ u nas?

V soucasné dobé je na
Ceském trhu fada agentur
nabizejicich studium MBA.
Nékteré jsou zaméfeny jen
na e-learning (nikoliv on-
line vyuku), jiné pouze na to,
ze za penize ziskate diplom.
Odlisnost naseho pfistupu
spociva v tom, ze:

U nas nevyucuji teoreticti
odbornici, ale zkuseni prak-
tici s mnohaletou Gspésnou
praxi v daném oboru.
 Preferujeme mensi stu-
dijni skupiny, které umoz-
nuji vyssi miru interakce,
komunikace, individudlni-
ho pfistupu a lepsi vyménu
zkusenosti.

* Vase studium je vedeno
efektivné — volime spravné
metody vyuky.

* Zajimaji nas Vase vstupni
dovednosti a znalosti.

* Reagujeme na aktualni
trh, potieby organizaci a ma-
nazerd. Dle ¢asovych moz-
nosti si tak muzete vybrat
formu on-line & prezené-
niho studia pro uzavienou
skupinu (studium usito na
miru  skupiné manazer(),
¢i vefejny kurz formou on-
line vyuky. Pozor, jedna se
o on-line vyuku, nikoliv
e-learning! V soucasné dobé

jde o nejvice poptavanou
formu studia. Vyuka probi-
ha prostiednictvim digital-
niho interaktivniho video
seminafe, ktery umoziiuje
otevienou diskuzi a vyménu
zkuSenosti mezi lektorem
a Ucastniky (zadny nudny
webindf ze zédznamu). On-
line jsou tedy po celou dobu
vyuky ucastnici i jednotlivi
lektofi, ¢imz se odliSujeme
od jinych MBA studii. Rea-
lizujeme kvalitni studium
a zaroven Setfime vas Cas.

¢ V ramci vyuky a diplo-
mové prace fesite vyhradné
konkrétni problémy z vasi
profesni praxe.

* U nas prosté radi dochazi-
te do vyuky!

Kdo miiZe studovat?

Ke studiu budou pfijima-
ni uchazedi:
« s ukonéenym vysokoskol-
skym vzdélanim a minimal-
né 3letou praxi na manazer-
ské pozici,
« nebo s ukoncenym stiedo-
Skolskym vzdélanim s pra-
xi minimaln¢ 5 let na ma-
nazerské pozici.

Forma vyuky

Jedna se o dvousemest-
ralni studium, které trva 10
mésicl.

Na§ vzdélavaci institut
Vam nabizi tyto formy vyu-
ky:

a) Vetejny kurz MBA stu-
dia formou on-line vyuky.
b) MBA studium pro uza-
vienou skupinu formou on-
line vyuky.

¢) MBA studium pro uza-
vienou skupinu formou pre-
zenéni vyuky.

On-line forma: Vyukapro-
biha po celou dobu studia on-
line. Terminy realizace stu-
dia jsou pevné stanoveny.

Prezenéni forma pro
uzaviené skupiny: Vyuka
probiha formou seminait
v pruméru 2 dny v mésici.
Terminy i mésicni frekven-
ce seminaiu (celkem 20 za
studium) jsou dohodnuty
s klientem dle individualni-
ho pozadavku.

Metody vyuky:

Odvijeji se od formy vyu-
ky, jedna se o piednasky
(prezencni ¢i on-line), sku-
pinova feSeni piipadovych
studii, diskuse, tymové pro-
jekty z praxe.

Po celou dobu studia
mohou studenti konzultovat
s vyucujicimi lektory osob-
né, telefonicky ¢&i prostied-
nictvim e-mailu.

Jako  podpora  slouzi
odborné studijni materialy,
které jsou vytvofeny spe-
cialné pro tento program.
Studenti je maji k dispozi-
ci v elektronické podobé.
Studium probihd v Ceském

jazyce.

On-line vyuka je reali-
zovana v prostiedi kazdého
ucastnika.

Prezenéni vyuka pro uza-
vienou skupinu bude probi-
hat v mist¢ dle pozadavku
klienta.

Zpisob ovéfeni znalosti

Hodnoceni studia je pro-
vadéno na konci kazdého
semestru béhem tzv. tes-
tovaciho dne. Studenti tak
prokazou pochopeni probra-
ného uciva a schopnost apli-
kovat jej v praxi. Studium je
ukonceno obhajobou diplo-
mové prace. Na zakladé spl-
néni viech téchto podminek
absolventziska diplomapro-
fesni titul MBA (uvadény za
jménem).

Cena

Cena studia se odviji od
formy vyuky a Cini:
a) Vetejny kurz formou on-
line vyuky: 65.500 K& za
osobu.
b) On-line vyuka pro uza-
vienou skupinu: Individual-
né dle velikosti skupiny.
¢) Prezenéni vyuka pro uza-
vienou skupinu: Individual-
né dle velikosti skupiny.
Uvedend cena je bez platné-
ho DPH. Skolné hradite na
zakladé faktury v celé vysi,
nebo na splatky.

Nase akreditace a profesni
Clenstvi

Nas vzdélavaci institut
je akreditovanou instituci
u Ministerstva vnitra a Mi-
nisterstva prace a socialnich
véci. Ministerstvo 3kolstvi,
mladeze a télovychovy ndm
schvililo fadu rekvalifikaci
z riznych obori. Jsme ¢leny
Asociace odbornikii v and-
ragogice CR, z. s., Klubu
personalisti Moravy a Slez-
ska, z. s.

Jak se miiZete pFihlasit?

Ke studiu se mizete
ptihlasit  prostfednictvim
naich internetovych stra-
nek www.petrotahal.cz, a to
v sekei Vefejné kurzy. Nebo
nas nevahejte kontaktovat
telefonicky: 777 749 166,
¢i e-mailem: sekretariat@
petrotahal.cz, a to v piipadé
MBA pro uzavienou skupi-
nu.

Zahajeni vyuky

Vetejny kurz formou on-
line vyuky bude pro dalsi
skupinu zahdjen 7. fijna
2021. Pro podrobny ¢asovy
plan studia nds nevahejte
kontaktovat. Prezenéni a on-
line vyuka MBA studia pro
uzavienou skupinu budou
realizovany v terminech
stanovenych po dohodé
s klientem.

STRATEGICKE
RIZENI

Strategické  fizeni je
oblasti fizeni zaméfenou
na dlouhodobé planovani
a sméfovani organizace.
Zajistuje, ze se Vv organi-
zaci véci nedgji nahodné,
ale podle pfedem naplano-
vanych dlouhodobych za-
méri.  Strategické  fizeni
slouzi jednak pro prenaseni
pozadavku vlastnikd, zakaz-
nikd a dal3ich zainteresova-
nych skupin na management
organizace, jednak manage-
mentu organizace pro uspo-
fadani, sjednoceni a usmeér-
néni chovani vsech lidi ve
vSech Castech organizace.

Strategické  fizeni je
klicovou a nejdilezitéj-

§i manazerskou aktivitou,
jednim ze zasadnich pilift
fizeni vytvatejicich kostru
celkového fizeni kazdé orga-
nizace. Formuluje v dlou-
hodobém a stfednédobém
horizontu pravidla fungo-
vani organizace, jeji hlavni
priority a oblasti sméfovani
z pohledu cilové skupiny
zakaznikd, odliseni se od
konkurence, nabizeného
produktu, systému fizeni
organizace a rozvoje je-
jich zaméstnancti a procest
apod.

PRAVO

Cilem pfedmétu je zis-
kani nejdulezitéjsich teore-
tickych poznatklt z tohoto
oboru tak, aby se absolvent
programu snadno oriento-
val v zdkladnich pravnich
odvétvich soukromého a ve-
fejného prava. Absolvent
bude umét sepsat jednodu-
ch¢ smlouvy, které bude
ve své praxi bézné uzavirat
s obchodnimi  partnery.
Bude si pfitom védom rizik,
ktera s danou problemati-
kou uizce souvisi, a bude jim
umét Celit. Zaroven ziska
zékladni poznatky z oblasti
vefejného prava, a to kromé
jiz zminéného civilniho pro-
cesu, také z oblasti spravni-
ho fizeni, fizeni o ptestupku,
spravniho soudnictvi a rov-
néz i z trestnépravni oblasti.
Manazer bude mit i zaklad-
ni védomosti o poskytovani
pravnich sluzeb advokaty,
kterych bude moci pii své
manazerské praci vyuzivat.

RIZENIi LIDSKYCH
ZDROJU
Rizeni lidskych zdro-

ju lze vnimat jako jednu
z velmi naro¢nych oblasti
managementu v nasich i za-
hraniénich firmach. Lid-
ské zdroje nejsou pouze
samotni lidé, ale ptedevsim

potencial k vykonu, jehoz
jsou lidé nositeli. Rizeni
a predevsim rozvoj lidskych
zdrojui patii tedy mezi kli-
¢ové manazerské aktivity.
Cilem profesniho studijniho
programu MBA je tedy sdi-
leni a ovéfeni vaSich dosa-
vadnich zku$enosti v oblasti
lidskych zdroji a vytvoreni
odborné, profesni a praktic-
ké nadstavby ve vedeni lidi,
tymu a firem. Budete schop-
ni Iépe vnimat mezilidské
vztahy, naucite se odborné
posuzovat jednotlivé vli-
vy v hodnoceni, motivaci
a odménovani zameéstnan-
cl. Naucite se méfit lidské
zdroje a najdete snadngji
cestu k vitalit¢ celého sys-
tému a mozné zmény pro
rozvoj lidského potencialu
a firemni kultury ve vasem
firemnim prostiedi.

MARKETING
A OBCHOD

Cilem pfedmétu je zis-
kani piehledu o vSeobec-
né obchodni komunikaci,
pochopeni trhu z pohledu
nabidky a poptavky. Dale
vhled do kombinace
obchodni a marketingové
komunikace a jejich vyuzZiti
vsynergickémefektuvprosa-
zeni se v konkurenci prodeje
komodit, sluzeb i schopnos-
ti sebe samého. Absolventi
ziskaji uceleny pohled do
problematiky  marketingu
a jeho aktivni prosazovani
v obchodnich dovednos-
tech. Budou seznameni
s tim, jak a co ma fungovat,
aby dodrzenim zakladnich
zasad marketingu a obchodu
byli Gspésni.

FINANCNI RiZENI
Cilem pfedmétu v rameci
studia. MBA je aplikovani
teoretickych poznatkdi do
praxe. Zaméieni je na ziska-
ni znalosti z oblasti aktivni-
ho tizeni financi, seznameni
se s problematikou aktiv-
nich a pasivnich finan¢nich
produktl, fizenim a elimi-
novanim finanénich rizik
z oblasti trokového a Gve-
rového rizika a principy roz-
hodovani investora s vyuzi-
tim financ¢nich trhi. Déle se
predmét zabyva kratkodo-
bymi a dlouhodobymi zdroji
financovani firem a jejich
souvztaznosti.

Pro¢ jsme ve
VYOP GROUP
vsadili na
MBA studium

,,Pro nas z VOP GROUP
bylo studium MBA u Vias
znaénym piinosem a pfi-
jméte nase odpovédi, které
predstavuji i ndzor mych
kolegti ucastniki studia.*

Co Vas vedlo k tomu, Ze jste
se rozhodl MBA studovat?:

»Ke studiu MBA mne
pfivedly zejména dvé sku-
te¢nosti. Jednak muj dicho-
dovy vék a pak nezbytnost
strategického fizeni spolec-
nosti, jejiz jsem jednatelem.
Abych vedeni firmy nasmé-
roval jednotnym smérem,
ptihlasil jsem sebe a dva
naméstky, tj. ekonomické-
ho a obchodniho, ke studiu
MBA. Studium jsme uspés-
né zvladli. V jeho ramci jsme
si sjednotili pohled na strate-
gicky management a v ram-
ci studia vypracovali dilci
strategie vyroby, obchodu
a financi podniku.”

Mnoho  manazerii nemd
zdjem studovat, jelikoz tvrdi,
Ze nemaji na studium cas.
Jak jste to vyresil Vy?:

oJe  tendenci mnoha
manazeru tvrzeni, ze nema-
ji cas. Je to pohodlngjsi.
V dnesni dobé neustile se
ménicich podminek a riistu
konkurence si musime kaz-
dy vytycit priority a mezi
né patii nesporné pribézné
doplitovani znalosti, i kdyz
je to méné pohodIné.*

Co se Vam na studiu MBA
libilo?:

,»Vybral jsem si studi-
um MBA, kde byly vhodné
skloubeny jednotlivé pred-
méty, a to strategicky mana-
gement, finance, pravo,
marketing a sociologie, coz
jsou dnes velmi dynamické
segmenty, a pokud je pted-
naseji  fundovani lektofi,
nema to chybu.”

Co byste doporucil zdjem-
ciim o studium?:

,Prihlasit se. Ziskané
poznatky a znalosti za to
urdité stoji.”

Dékujeme za rozhovor.

Ing. Vilém Widenka, MBA,
jednatel VOP GROUP, s.r.0.

PETR OTAHAL

vzdélavaci a poradensky institut
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Jak vyuzit vysledky ucasti na projektech Erasmus+ v praxi?

Tréninkova metoda
POp-up muzeum

Metoda vytvofena Dr.
Cecilii Bernabei, zaméfena
na mluveni, prezentova-
ni, schopnost spoluprace
s ostatnimi a stimulujici
kreativitu. Podporuje sebe-
vyjadieni.

O ¢em metoda je?

Metoda vyuzivda nebo
promita osobni zkuSenosti
kazdého ucastnika. Jedna
se o vytvofeni ,vystavy*
z predméti denni potieby,

osobnich drobnosti nebo
¢ehokoliv, co je v danou
chvili k dispozici. Uast-
nici promitaji do vybéru
piedméti k vystaveni své
osobni zkuSenosti, o které
se po realizaci vystavy déli
s ostatnimi, nebo naopak ve
spolupraci s ostatnimi roz-
hoduje o vybéru objekti
a sméru jejich potadi.

Pro koho je metoda vhod-
na?

Cilovou skupinou jsou
obvykle dospéli, muze jich
byt mald skupina, nebo
i vyssi pocet. Metoda je vel-
mi vhodna pro Gcastniky se
specidlnimi  vzdélavacimi
poticbami nebo znevyhod-
nénim.

Jaké ma tato metody vyho-
dy?

Nespornou vyhodou této
metody je, Ze muze byt rea-
lizovana v jakémkoliv kon-
textu, maze slouzit ke sdile-
ni piibéhi vzpominek nebo

zkuSenosti, nebo naopak
k vytvafeni novych.
Co je potieba?

Silngjsi provazek nebo
lano, kolicky na pradlo,
euro slozky, je mozné mit
ptedem pfipravenou sadu
pfedmétl, vztahujici se
k tématu tréninku.

Jak to vypada v Praxi?

Pfi piedstaveni této vyu-
kové metody v ramci vzdé-
lavani lektord pii projektu
Education By The Way
jsem se opravdu bavila.
Bylo uzasné sledovat, jak
kazdy lovi v taSce nebo
batohu pfedmét, davd mu
jméno a pak jej vystavuje
a nasledné se k nému vyja-
diuje. Jesté zajimavéjsi bylo
tvofit k takto sefazenym
vystavenym predmétim
ptibéh. Dozvédéla jsem se
spoustu informaci o ucastni-
cich, tvorba piib&hu posilila
tymovou praci. Byla jsem
plna dojmi a entusiasmu.

Zapojeni AOACR v mezinarodnich projektech

- Erasmus+

Asociace odborniki v an-
dragogice CR (AOA CR) se
v poslednich letech aktivné
podili na evropskych pro-
jektech v ramci programu
Erasmus+. V navaznosti
na projekt KAl “Posileni
metodickych a eduka¢nich
kompetenci evropského
rozméru u andragogi” vy-
plynula potieba specifiko-
vat rozvoj ¢lenl asociace
v oblasti aktivniho obcan-
stvi a demokracie. Celo-
zivotni vzdélavani dospé-
lych ma byt demokratické
acilem je sméfovani k aktiv-
nimu obcanstvi. Na to rea-
guje projekt ,,.Demokratické
kompetence jako nastroj
pro vzdélavani dospélych®,
ktery ma za cil rozsifovat
znalosti svych ¢lent v oblas-
ti demokracie. I kdyz je rea-
lizace projektu ovlivnéna
pandemii, vybrani zastup-
ci AOA CR maji moznost
rozSifovat své védomosti

v online prostiedi na mezina-
rodnich konferencich a tim
ziskavat dalsi zkuSenosti.

AOA CR dokizala za
posledni roky, Ze je atrak-
tivnim partnerem pro mezi-
narodni projekty. Pro lek-
tory a trenéry byl inspiraci
projekt ,,Education by the
Way* zaméfeny na metodi-
ku ve vzdélavani lidi s niz-
kymi kompetencemi. Pro-
jekt ,,Building+digital?!“ se
zaméfuje na pienos zku-
Senosti v oblasti digitali-
zace mezi zahrani¢nimi
partnery. Podpora ekolo-
gickych aspektli ve vzde-
lavani dospélych je cilem
projektu ,,ECO-Active for
Planet”. V neposledni fadé
projekt ,,Inovativni néstroje
sladovani pracovniho a ro-
dinného zivota k podpoie
rovnosti zen a muzi“ pra-
cuje na vytvoreni blended-
learningu, ktery pomize HR
manazeriim nastavit a imple-
mentovat nastroje  work-
life balance do jejich firem
a spole¢nosti.

Jméno, které AOA CR
postupné ziskava mezi za-
hrani¢nimi partnery, nam
otevira cestu k dal§im pro-
jektim a zahraniéni spolu-
praci.

Mgr. Lenka Prokopova,
manazerka projektu

\O

ASOCIACE ODBORNIKU
V ANDRAGOGICE CR, Z.S.

Po navratu domu pfislo
lehké vystiizlivéni. Jakym
zplisobem mohu metodu
prakticky vyuzit ve firmé?
Jak ji ,,napasovat“ na potie-
by vyrobniho podniku, kte-
ry je fizeny procesné? Pak
nastala situace, kdy jsem
méla nové kolegy ,,zaucit*
a vysvétlit jim jeden z pro-
cestl a v tom okamziku mne
to napadlo! Proces je ptece
také piibeh! Zacala jsem si
s metodou ,hrat“. Dala si
praci a na internetu nasla
par zajimavych obrazku,
které pro mne mély spoji-
tost s jednotlivymi fazemi
procesu. Obrazky rozmistila
po skolici mistnosti a ucast-
niky je nejdfive nechala na-
jit, pficemz jsem jim dala
jenom jejich pocet. (Mam
ale odzkouseno i hledani
formou hry ,Zima, teplo,
prihotiva, hoti* ) Ukastnici
pak obrazky méli spole¢né
,,Vystavit v pofadi, v jakém

si mysli, ze jdou jednotlivé
procesni kroky, a vystavu
pak komentovali a zdivod-
fovali, pro¢ je umisténi pra-
vé takové, jaké zvolili. Alter-
nativou obrazkd mohou byt
ale p¥imo nazvy fazi proce-
su, nebo jejich popis, pokud
obrazky nejsou vhodné. Pii
diskuzi dojde ke ,,spravné-
mu“ umisténi jednotlivych
vystavovanych  predméti
a sjednoceni informaci, kte-
ré maji Gcastnici vzdélava-
ni k dispozici z diivéjska,
a doplnéni teéch, které chy-
bi.

Samoziejmé, ze bych
mohla vSem zucastnénym
rozeslat pracovni postupy
nebo fizenou dokumenta-
ci, ale pouziti metody mélo
vyrazné lepsi vysledek

* X %
* *
*

*
* 5 *

v oblasti zapamatovanych
informaci, posililo vztahy
mezi kolegy a v neposled-
ni fadé bylo pro ucastniky
vzdélavani mnohem piijem-
néjsi, nez suchoparné samo-
studium dokumentace.

Ja osobné jsem si uvédo-
mila, Zze metody a techniky
vzdélavani nejsou dogma,
ze se s nimi da pracovat,
a Ze jsou nékteré, které lze
opravdu vyuzit velmi uni-
verzalng, bez ohledu na to,
v jaké oblasti se ucastnici
pohybuji profesn€¢, nebo
jaké maji kompetence.

Bc. Katetina Krausova,

HR manazerka, vedouci
klubové sekce pro spolu-
praci se Skolami a icastnice
mobilit Erasmus+

Erasmus+

Vzdélavani a Zivotni prostredi

V dne$ni dobé celime
mnoha ekologickym pro-
blémim, které ovliviiuji
obCany ve vSech zemich.
Disledné a fadné vzdela-
vani dospélych a podpora
ob¢ani mize mit za nasle-
dek zvyseni jejich ekologic-

kého povédomi a zménu pii-
stupu. Projekt ,,Eco-Active
for Planet”, ktery AOA CR
realizuje s mezinarodnim
tymem odbornikd, si klade
za cil vytvofit a §ifit novy
model vzdélavani dospélych
v oblasti zivotniho prostiedi
a klimatu, ktery bude zamé-
fen na posileni aktivniho
obcanstvi pro prevenci kli-
matickych zmén a ochrany
zivotniho prostiedi.

Cilem je poskytnout
a vybavit Skolitele a dalsi
vzdélavaci aktivisty nezbyt-
nymi znalostmi, dovednost-
mi, hodnotami a postoji
a tim je vést k zodpovéd-
nosti ve vztahu k Zzivotni-
mu prostiedi. Projekt chce
poskytnout soubor praktic-
kych doporuceni a zaméfit
se na formovani ekologické-
ho mysleni, rozvoj profesio-
nalnich kompetenci souvise-
jicich s ochranou zivotniho
prostiedi a podporu obcanti
v ekologickém chovani.

V ramci projektu bude

vytvofena sada vzdélava-
cich nastroji pro Skolitele
a aktivisty ve vzdélavani,
ktera bude zaméfena na
vyuziti prilezitosti k zajis-
téni kompetentnich dospé-
lych obcant, ktefi mohou
snizit negativni ekologickou
stopu, kterou kazdy c¢lo-
veék vytvaii v kazdodennim
Zivote.

Mgr. Lenka Prokopova,
manazerka projektu

Bézné véci, které mohou muzi délat na podporu rovnosti

&
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Rovnost Zen a muzl
byla dlouhy ¢as povaZo-
vana predevsim za zenské
téma. Muzi tak rovnost

vnimali jako né&co, co se
jich netykd. To se vSak
v posledni dobé méni a muzi
zacinaji mnohem vice téma
rovnosti povazovat i za téma
dilezité pro né, protoze se
ukézalo, 7e genderovy rad
dopada i na né - je nutné si
uvédomit, ze vétsi rovnost
(neplést se stejnosti!) mezi
muzi a zenami zvysuje kva-
litu zivota vSech zucastné-
nych stran.

Muziim se otvira zejména
oblast péce o déti, rodinné-
ho zivota a work-life balan-
ce (WLB). Dle aktualnich

vyzkuml maji muzi zajem
o vychovu déti, cht&ji o né
pecovat uz od nejitlejsiho
véku, a o0 péCi se s partner-
kou spravedlivé podélit.

Z obsahové analyzy
dokumentt, ktera byla pro-
vedena v ramci generové-
ho mezinarodniho projek-
tu, vyvstaly zakladni véci
a aktivity, které mohou muzi
na podporu rovnosti délat
v ramci bézného Zivota:

1. Vénujte ¢as svym détem

Vyzkumy shodné potvrzuji,
ze aktivni zapojeni muzi do
péce od utlého veéku ditéte

ma pozitivni vliv na jeho
fyzicky, ale i psychicky
vyvoj. Neni tim mysleno,
ze musi Cerpat rodiCov-
skou dovolenou, ale staci
si vy¢lenit napiiklad jeden
den v tydnu na déti. Vase
Zena se zatim muize vénovat
svym zajmim nebo tieba
pracovnim aktivitdm (prace
na zkraceny uvazek).

2. Zavrhnéte nasili

Muzi se dopoustéji hrubé-
ho nasili Cast&ji nez Zeny.
Béhem pandemie pocty
domaciho nasili  rostou.
Odmitnéte nasili na Zenach

a détech a naucte se lépe
zvladat  konflikty  (napf.
pomoci kurzi aj.).
3. Zapojte se do vzdélavani
svych i cizich déti.
Asi se shodneme, ze ve vzdé-
lavacim systému CR chybi
muzské vzory. Zapojte se
do zivota skoly nebo skolky
ve vasem okoli, uspotadejte
program pro déti nebo tieba
v 1été pFiméstsky tabor.
4. Podpoite rovné piilezitos-
ti na pracovisti.

Jste-li ve vedouci pozici,
podpofte muze i zeny, kte-
fi potiebuji skloubit praci

a rodinu (WLB). Rozvijejte
tzv. ,pracovisté¢ pratelska
k pecujicim rodi¢im* (ang-
licky parents-friendly wor-
kplace ¢i family-friendly
workplace). Ziskate tak loa-
jalni zamé&stnance, ktefi tuto
ochotu oceni. Pokud nejste
ve vedouci pozici, zkuste si
s vedenim sjednat flexibilni
pracovni dobu nebo Castéjsi
moznost prace z domova.
Své potieby podlozte pad-
nymi divody.

Mgr. Radim Blazek,
¢len projektového tymu
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ADAPTACE NOVEHO PRACOVNIKA V ORGANIZACI Obsluha CNC H 8az 16 Pravo — lichva, podvod, avérovy podvod 8
Nazev seminaie Délka* CTENI TECHNICKE DOKUMENTACE (64 HODIN, AKREDIT. KURZ MSMT) P gie - plisobeni & 8
Externi a interni komunikace pracovnika Razl6 Nézev seminafe Délka* EMOCE A KOMUNIKACE V MEDICINE
Zvladani konfliktnich situaci 8az 16 Pouceni 0 BOZP 1 Nazev seminafe Délka*
Asertivita trochu jinak Razl6 Technické zobrazovani 16 Komunikacni pasti v mediciné 8az 16
Rétorické dovednosti 8azl6 Kotovani 10 K ikace se smyslové handicap ym klientem 8azl6
ADMINISTRATIVN{ PRACOVNIK (120 HODIN, AKREDITOVANY KURZ MSMT) Licovani a predepisovani presnosti na vyrobnim vikrese 10 Stresové faktory a jejich ovliviiovani 8az 16
Nézev semindfe Délka* Drsnost povrchu a jeji pfedepisovéni na vrobnim vkrese 2 Asertivni dovednosti v mediciné 8az 16
Pouceni BOZP 1 Uchylky tvaru a polohy 3 Prevence syndromu vyhofeni 8az 16
Ziklady pracovniho a obchodniho prava 7 Popisové pole a dalsi udaje na vyrobnim vykrese 2 Emotni kompetence a inteligence 8azl6
Externi a interni komunikace 8 Cteni slozitjsich vyrobnich vykrestia vikresi jednoduché sestavy 10 Pacient, klient nebo spotfebitel? 8az 16
Telefonni komunikace 8 Vyrobni postupy ve strojirenské vyrobé 10 Komunikace s rodinnymi pisluniky 8az 16
Hezky Gesky v pravopise i v komunikaci 8 CTEN{ A KRESLENI TECHNICKE DOKUMENTACE — STAVEBN{ Konflikty s pacientem 8az 16
. . (56 HODIN, AKREDITOVANY KURZ MSMT) .
Pisemné a e-mailova komunikace 16 Prakticka komunikace s pacientem 8az 16
A Nazev seminife Délka*
Uprava pisemnosti podle normy 8 s pacientem 8az16
Pouceni o BOZP 1
Zachazeni s administrativnimi doklady 8 Profesni etika v medicinském sektoru pro nelékaisky personal 16
Technické zobrazovni a pravidla tvorby vikresii 10
Vedent a fizeni kancelate 16 Profesni etika pro kompetentni pracovniky socialnich zafizeni 16
Kétovani 5 : [
PC dovednosti 40 EVROPSKA INTEGRACE A EVROPSKA IDENTITA
Zéklady ani staveb 9
ANDRAGOGIKA Nazev seminafe Délka*
: Situacni vykresy 3 N
Nazev seminafe Délka* Strukturélni fondy EU 6az8
B 8 Kresleni svislych konstrukci 4 N ) S s
Andr. minimum pro pedagogy vyuéujici v nastavbovych prog. dospélé 24 Diskriminace a antidiskriminaéni politika 6az8
- . 2 éni konstrukei objektii pozemnich st 10 :
Andragogické minimum pro Giedniky vefejné a statni sprévy 2% Evropskd integrace 6az8
Znageni hmot a zafizovacich predméti 2
ANDRAGOGIKA PRO MANAZERY Narodni identita stati v EU 6az8
Vykresy stavebnich Gprav 2 : : i
Nazev seminaie Délka* - EVIDENCE ZASOB ZBOZi A MATERIALU (152 HODIN, AKREDIT. KURZ MSMT)
Cteni ich vykresi a projektové d 10
Didaktické pomiicky a jejich ovladani 6az8 annas . Nézev seminfe Délka*
DANOVA EVIDENCE (40 HODIN, AKREDITOVANY KURZ MSMT)
Prezenta&ni pomicky prednasejiciho 8azl16 Pouceni BOZP 1
Nazev seminafe Délka* N . .
Zvladani problémovych mist pii prezentaci 8azl6 Orientace v dod. listech a dalsich dokumentech doprovéjezicich zbozi 16
Pougeni BOZP 1
Tajemna fe¢ téla 6az8 . Evid. sklad. zbozi vé. evid. pohybu zésob a zprac. piehledii o zdsobach 16
, Uvod do podnikani fyzickych osob 3 N -
AUTODESK A GRAFICKE PROGRAMY Evid. dod. a odbératels zbozi a mat., nabidka prodavaného sortimentu 24
. Dariové evidence a dafiova soustava 32 - - -
Nézev seminafe Délka* Posuzovani kvality zbozi a mat. pfi odbéru, pfi piejimce a pii reklamaci 24
Mzdovd evidence 4
Adobe Photoshop (CS4) 8az16 2rsanes s Inventura a inventarizace zsob zboZ a materidlu ve skladu 16
DANOVA EVIDENCE S VYUZITIM VYPOCETNI TECHNIKY (80 HODIN,
ArchiCAD 8azl16 AKREDITOVANY KURZ MgMT) Planovani druhu a mnozstvi objednavaného zbozi a materialu do skladu 24
AlphaCAM 8azl16 Nazev seminafe Délka* Piijimani hot. i bezhotovostnich plateb za zboZi a za materil od odbér. 16
Adobe Ilustrator Raz 16 BOZP 1 Provadéni i itaéni ¢innosti ve ict | 15
Auto CAD Mechanical Razl16 Uvod do podnikani fyzickych osob 3 FINANCE (PRO ODBORNH(Y)
Auto CADLT 1. 8az 16 Daitova evidence a daiiové soustava 32 Nazev seminafe Délka*
Auto CAD LT II. 8azl6 Mzdova evidence 4 Financni analyza dat pro specialisty 8azl6
Autodisk inventor 8az 16 Zéklady obsluhy PC 20 Rizeni cash flow Raz 16
Catia 8azl16 Komplexni piiklad k dafiové evidenci na PC 20 Finanéni controlling 8az 16
CorelDRAW (X13) 8azl16 DELNICKE PROFESE Kalkulace nakladi organizace 8az 16
EdgeCAD 8azl16 Nazev seminafe Délka* Hodnoceni téetnich jednotek 8azl16
IronCAD Raz 16 Firemni motivace délnickych profesi 8 Efektivni snizovani nakladd 8az 16
BEZPECNOSTN PRACOVNIK/DETEKTIV KONCIPIENT Metoda 5 S 8 Balanced Scorecard Razl6
Nazev seminare Délka* Montér strojii a zafizeni 156 Insolvenéni fizeni Razl6
ZéKl. prév. normy a ust. s diirazem na bezp. prav. probl. a ochr os.idaji 4 Uvod do systémii Kaizen 8 FINANCE PRO NEFINANCNI MANAZERY
Z4kl. formy a metody soukromé det. &n. a jejich praktické napliiovni Kvalita produkce 3 Nézev semindfe Délka*
Zisady obsluhy zakI. prostiedkii a pomiicek detektivni innosti 7 Orientace na trhu price 3 Zéklady financi 8
Dok. a vyhod. info., jejich evidence a piiprava k predani klientovi 5 Jak se pripravit na vybérové fizeni 8 Kalkulace nékladu v souvislostech 8
Informatika (zdroje, principy zpracovani informaci apod.) 5 Jak uspét ve vybérovém fizeni 8 Bilancovini rozpoctu 8
Sebeobrana 2 Uvod do dopravy 8 az 40 Efektivni vyuzivani cizich zdoji 8
BOZP 2 Uvod do logistiky 8 az 40 Strukturalni fondy EU 8
BEZPECNOSTNf PRACOVNIK/STRAZNY Uvod do skladového hospodafstvi 82240 Ucetni vykazy — praktikum 8
Nazev seminafe Délka* SPC - Statické regulace procesii R8az 16 Manazerské ii¢etnictvi — praxe fizeni vykonnosti podniku 8
Pravni zaklady bezpegnostni innosti 8azl16 Efektivni k ikace_THP a délnické profese 6 Pfiprava a realizace investic pro neekonomy 8
Reseni konfliktnich situaci v komunikaci 8azl6 FMEA — Analyza moznosti vzniku vad a jejich nasledka 8az 16 Ziklady znalosti pro 8
Zéklady psychologie 8az 16 DALSI VZDELAVANI PEDAGOGICKYCH PRACOVNIKU Uvod do controllingu pro manaZery neekonomy 8az 16
Vedeni administrativy a dokumentace na objektu Razl6 Nézev semindte Délka* Controlling v praxi - fizeni nékladi pro neekonomy 8az 16
Zaklady price na PC 8az 16 sti pro vedouci p 10 Efektivni snizovani nakladi 8az 16
Pozérni ochrana a BOZP Razl6 Personalistika pro vedouci pracovniky 24 Insolvenéni fizeni Razl6
Bezpecnostni sluzby 8az16 Vybrané kapitoly  legislativy pro vedouci pracovniky 24 HORIZONTALN{ TEMATA PRO VEREINY A STATNI SEKTOR
Bezpecnostni prostiedky a technologie 8az 16 Ekonomicka gramotnost 24 Nazev seminafe Délka*
Reseni krizovych situaci v sou¢innosti s IZS 8azl16 Celozivotni ugeni jako cesta k osobnimu rozvoji 8 Diskriminace a antidiskrimina¢ni politika 6az8
Uvod do kriminalistiky 8azl16 Zdroje lidskych moznosti 8 Zitosti muzii a zen 6az8
Pravidla a taktiky bezpetnostniho zasahu 8az 16 Cestina pro uitele aneb Gstni a pisemna kom. v souladu s normami 8 Ki s osobami 7 exkluzi 8az 16
Zaklady sebeobrany a prvni pomoci Raz 16 Zvladani konfliktnich situaci 8 Boj proti korupci 6az8
BOZP Prevence syndromu vyhofeniu 8 Environmentalni minimum 6az8
Nazev seminare Délka* Zyladani stresu a stresovych faktort 8 Eticky kodex Gfednika vefejné spravy 6az8
BOZP pro zaméstnance 8 Emotni kompetence a emoéni inteligence 8 Etika a etiketa ufednika vefejné spravy 6az8
Novinky v BOZP a PO 8 EKONOMICKA GRAMOTNOST (96 HODIN, AKREDITOVANY KURZ MPSV A MV) KOMUNIKACE PRVOLINIOVYCH PRACOVNIKU
Skoleni prvni pomoci 84716 N Délka* Nizev semindfe Délka*
Pozarni bezpetnost staveb 8 Markroekonomie — trzni systém jako celek 8 Externi a interni komunikace pracovnika 8az 16
Lesendfi 8 Mikrockonomie — analyza chovani jednotlivch ekonom. subjekti 8 Zvladani konfliktnich situaci 8az 16
Prace ve vyskach 8 Finanéni trh — komeréni bankovnictvi 8 Asertivita trochu jinak Razl6
Skoleni Fidict a referenti 8 Bankovni a nebankovni poskytovatelé piijéek 8 Hezky &esky v pravopise i v komunikaci 8
Obsluha motorové pily 8azl6 Cerpani tvéri a pjcek 8 Uprava pisemnosti dle CSN 8
Obsluha kiovinofezu 8az 16 Osobni konkurz — insolvenéni zakon a konsolidace avéri 8 Rétorické dovednosti pro prvoliniové pracovniky 8az 16
CNC Exekuce 16 Piiprava na hodnotici pohovor - podpora realizace 8
Nazev semindte Délka* Produkty finanéniho trhu sse zaméfenim na bézného ob&ana 8 Vitality management pro prvoliniové pracovniky 8az 16
Technologie CNC obrabéni 8az 16 Platebni Karty jako zdroj financi 8 Pisemna komunikace v obchodni praxi 6az8
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Hezky &esky v pravopise i v komunikaci IT 8 Kaizen, $tihla vyroba 8 TPM - Total Productive Maintenance - produktivni idrzba 16 a7 32
Uméni efektivniho projevu 8azl16 SIX SIGMA a jeji vyuziti 8 Kaizen a §tihla vyroba 8
Dress code — jak sestavit profesionalni Satnik? 4 é fizeni v podminkéch hyper] 8 Pracovnépravni vztahy se zaméstnanci 8
KOUC( 120 HODIN, AKREDITOVANY KURZ MSMT) Uginné ovliviiovani v manazerské praxi 8 Budovini firemni kultury a environmentalniho minima 8
Nazev seminafe Délka* Prevence syndromu vyhofeni 8 Kariérovy postup (z déInika mistrem — a co dal?) 8
Pouceni BOZP 1 Prezentace a zasady vefejného projevu manazera 8 Vyrovnavani se s kritikou, generani a profesni konflikt 8
Uvod do kocinku 15 Stresové faktory a jejich ovliviiovani 8 SMED - metoda prozkracovani délky prestaveb 8
Osobnost koute 8 Image a charisma moderniho manazera 8 Vyuzivini potencidlu podizenych a porada jako néstroj fizeni 8
Etika v praci kouce 8 Hra - sou¢ast manazerskych technik fizeni? 8 Zaklady finan¢nich souvislosti 8
Prezenta¢ni dovednosti v praci kouce 8 Vyrovnani se s kritikou 8 Krizové fizeni tymu 8
Diagnostika vzd&lavacich potfeb po koude 8 Vitality management 8 Uméni efektivniho projevu 8az 16
Typy lidi v koucovani - typologie koucovanych 8 Rizeni zmén (management zmén) MANIPULACE SE ZBOZIM A MATERIALEM (152 HOD., AKREDIT. KURZ MSMT)
Kli¢ové dovednosti kouce I 16 MANAZER PROJEKTU (152 HODIN, AKREDITOVANY KURZ MSMT) Nazev seminafe Délka*
Klicové dovednosti kouée I1 16 Nazev seminafe Délka* Pouceni BOZP 1
Vedeni koucovacich rozhovori 20 Pouceni o BOZP 1 Ukladani, skladovéni a o3etfovani zbozi a materidlu ve skladu 32
Prekovani bariér pii koucovani 12 Rizeni integrace projektu 31 Provadéni hygienicko-sanita¢ni ¢innosti ve skladk ich 16
KOUCINK PRO MANAZERY Rizeni rozsahu projektu 24 MARKETING (PRO ODBORNIKY)
Nazev seminafe Délka* Rizeni casového rimee projektu 16 Niézev seminafe Délka*
Koucovini jako néstroj vykonného fizeni 8 Finanéni fizeni projektu 8 Tvorba marketingového planu 8
Metody koucinku 8 Rizeni jakosti projektu 16 Praktické PR (Public Relations) 8
Komunikaéni pasti pfi koucovani 8azl6 Rizeni rizik projektu 8 Cilené vyuzivani informaci a prace s informacemi 8
KRIZOVY MANAGEMENT Rizeni zmén v projektu 16 Product manager a jeho marketingova odbornost 8
Nézev seminfe Délka* Rizeni zdroji projektu 16 Marketingové komunikace — cyklus 8
Ziklady krizového managementu pro TOP manazery 8az 16 Rizeni informaci a dokumentace v projektu 16 Ucinna propagace v praxi moderni firmy 8
Zaklady vedeni pfi krizovém fizeni 8azl6 MANAZER VYROBY Event Marketing 8
Uvod do krizového fizeni 8azl6 Nazev seminife Délka* MARKETINGOVE DOVEDNOSTI PRO MANAZERY
Integrovany zéchranny systém 8 Tymové role a motivace v kolektivu 8 Nézev semindfe Délka*
LEGISLATIVA - PRAVO Jak se domluvit s lidmi, ktefi nechtéji 8azl6 Podnikatelské prostfedi a jeho analyza 6az8
Nazev seminafe Délka* Planovani, delegovéni a kontrola v praxi 8azl6 Corporation identity a public relations 6az8
Zakonik prace 8 Kaizen a §tihla vyroba 8azl6 Cilené vyuzivani informaci a prace s informacemi 6az8
Trestni odpovédnost vedouciho pracovnika 8 SIX SIGMA a jeji vyuziti 8az16 Zavdéni novych vyrobki a sluzeb na tuzemsky trh 6428
Reklamace a ochrana spotfebitele 8 Pracovnépravni vztahy se zaméstnanci 6az8 Zavadéni novych vyrobkii a sluzeb na zahranicni trhy 6az8
Smlouva o dilo a uplatitelnost prava 8 Uvod do dopravy 8az40 Pracovnépravni vztahy se zaméstnanci 6az8
Zakon o vefejnych zakazkach 8 Uvod do logistiky 8az40 Jak vytvofit G¢inné reklamni sdéleni 6az8
Ekonomicka kriminalita a hospodaiska trestna innost 8 Uvod do skladového hospodafstvi 8az 40 Praktické vyuziti SWOT a dalsich analyz 6az8
Ochrana osobnich tidajii a pravo na informace 8 SPC - Statické regulace procesii 8az16 MS OFFICE
é piratstvi a ostatni po¢i 4 kriminalita 8 FMEA — Analyza moznosti vzniku vad a jejich nasledka 8az 16 Nazev seminfe Délka*
Vyuzivéni moznosti Zakoniku prace v dob& ekonomické recese 8 MANAZERSKE DOVEDNOSTI ~ HARD SKILLS Access 12az 14
Pravo v mezinrodnim obchodé, Incoterms 8 Nézev semindfe Délka* Excel - Makra 14 az 16
Zajisténi zavazki a zdvazkové pravni vztahy 8 Tymové role a motivace v malé a stfedni organizaci 8az 16 Excel - pro manazery a ekonomy 14 az 16
Dopravni pfestupky a aplikace zikona o provozu na komunikacich 8 Planovéni a delegovani v manazerské praxi 8azl16 Excel 14 az 16
Vady spravniho Fizeni 8 Porada jako nastroj vykonného fizeni Raz 16 PowerPoint 6az8
Najmy podle NOZ 6 Budovani firemni kultury ve 21. stoleti 8 Project 8az 16
Diskriminace v pracovnépravnich vztazich 6 Kaizen a §tihla vyroba 8azl6 Word 8az32
Néhrada skody SIX SIGMA a jeji vyuziti 8az 16 MZDOVE UCETNICTV] (88 HODIN, AKREDITOVANY KURZ MSMT)
Odpovédnost iifednikii obi a krajii za kodu zpiisobenou pfi 8 Kompetentni modely v persondlni a manazerské praci 8az 16 Nézev semindfe Délka*
Yikonn vefeiné moct Hodnotici pohovor s pracovnikem 8az 16 BOZP 2
Stfet zajmi, nespravny Gfedni postup a odpov&dnost za Skodu v 8
podminkach obci a kraji Situacni vedeni 8az 16 Zakonik price 6
Stiet zajmil, nespravny tfedni postup a odpovéd za $kodu 8 Motivace podfizenych 8az 16 Vypotet mezd 12
ve stitni spriveé Rizent vyk 8az 16 Povinnosti vici OSSZ a ZP 8
Prévo na informace a ochrana osobnich tidaj 8 Uvod do krizového fizeni Razl6 Srazky, exekuce 4
Prévo na informace a ochrana os. ddajt v Sinnosti mést a obcf 8 Uvod do projektového fizeni 8a7 16 Prohlasent a roéni zattovéni 8
Korupce a prevence korupce ve veiejné spravé 8 Fekiiviiap ich postupt 825 16 Costonms 8
Novy obéansky zikonik - obeen Sst a rodinné prévo 8 ¢ fizeni 82716 Dafiov problematika mezd 16
Novy o. zékonik - absolutni majetkové (prava a dédické) pravo 8 MANAZERSKE DOVEDNOSTI - SOFT SKILLS Ziklady personalistiky 6
Novy o. zékonik - relativni majetkové (zdvazkove) privo 8 Nizev semindfe Délka* Praktické vypodty souvislych prikladi 8
Novy obcansky zakonik v praxi 8 Uinné ovliviiovéni v manaZerské praxi 16 NAKUPNI DOVEDNOSTI - SOFT SKILLS
Soucasné pracovni prévo v podnikov¢ praxi 8 ké mysleni manaZera a jeho rozvoj 16 Nézev seminafe Délka*
Sougasné pracovnépravni vziahy v kich obei a mest 8 Prevence syndromu vyhofeni 16 Informacni zdroje a cfektivni zjistovéni vyhodngch nabidek 8az 16
Sougasné sprévni fizent 8 Prezentace a zasady vefejného projevu manaera 16 Zakon o vefejnych zakizkich 628
Zikon o obcich a obeeni zfizeni v sout. systému vefejné sprvy 8 Stresové faktory a jejich ovliviiovani 16 Strategické vyjednavani vyhodnych podminek 8a7 16
LEKTOR DALS{HO VZDELAVANI (104 HODIN, AKREDITOVANY KURZ MSMT) ; ; ; e )
Image a charisma moderniho manazera 8 Rozhodovaci faze nakupu 8az 16
Nizeysenuuire ek Hira - soudést manaerskych technik Hzeni? 16 Nékupdi profesiondl 8az 16
Pougeni o bezpelnosi a ochrant zdravi pfi prici ! ‘Vyrovnani se s kritikou 16 Usp&sné nakupni oddéleni a nakupni marketing 8azl16
Sestaveni obsahu a struktury vzdélavaciho programu 15 Vitality 16 Procesni fizen nikupu Sar 16
Rozpracovann obsahu kurzu do minutového scéndre 1 Rizeni zmén (management zmén) 16 Telefon v nakupni ¢innosti 8az 16
Zjistovani irovné vstupnich kompetenci a vzdgl. potieb icastniki 16 Nebojme se pojmil (PDCA, KISS, SMART, STAR...) 16 Uvod do dopravy 8az40
Prezentace vzdéla obsahu s vyuZitim i pristupu 16 Rozvoj kreativity a tvofivosti 8 Uvod do logistiky 8 az 40
Zadivini yeh a skupinovjch praci i vzdel prog. 12 8 Uvod do skladového hospodastvi 8 a7 40
Priprava, fizeni a vyhodnoceni model. situaci a metod prace se skup. 16 Unméni ivaiho projevu 16 OBCHODNI DOVEDNOSTI
Hodnoceni a¢innosti vzdélavani a dosazeni nastavenych vzdél.lcil\'i . 12 Dress code - jak sestavit profesiondlni Satnik? 4 Ny somindfe Délka®
B D DI OV AN KURZ NN MANAZERSKE DOVEDNOSTI PRO MISTRY Planovani jako zaklad Gspéchu v obchodni praxi (sebefizeni) Razl16
Rz et Dol Nizev semindfe Délka* Marketingové myslent pro obchodniky 8az 16
Tymové role a motivace 8 Tymové role a motivace v koletivu 8 Obehodni korespondence v éeském jazyce 8
Mapovini hodnotového toku - VSM 19 Jak se domluvit s lidmi, ktefi nechtgji 8 Efektivn telemarketing a7 16
Plinovini a delegovini v manazerskeé praxi 8 Planovani, éni a kontrola v praxi 8 Piiprava na obchodni schiizku a tivodni faze jednani 8a7 16
Strategické mySlenf manazera a jeho rozvoj 8 Prezentacni sti na pracovisti 8 Zjistovani a vyvolavni potieb zakaznika 82716
Porada jako stroj vykonného fizen 8 Prevence syndromu vyhofeni 8 Sprévna argumentace a zdoldvani namitek v obchodni praxi 8azl16
Budovini firemni kultury ve 21. toleti 8 Piiprava na hodnotici pohovor — podpora realizace 8 Rozhodovaci Jjednani a Gspi uzavfeni obchodu 8azl16




AKTUALN

SEZNAM KURZU

6 / ANDRAGOGICKE NOVINY 1/2021
Recnické dovednosti (prezentace, zisady vefejného projevu) 8azl6 Personalni controlling 8 Projektové fizeni I1I - Rozvoj osobnosti projektového manazera 8
Neverbélni komunikace a jeji vyuZiti v obchodni praxi 8 Pracovnépravni vztahy se zaméstnanci 8 Projektové fizeni IV — Rizeni projektového portfolia 8
Prevence syndromu vyhofeni obchodnika 8azl6 Outplacement (analyza, poradenstvi, seminife 8 Klice projektového fizeni 8
Image a charisma moderniho obchodnika 8 Emotni kompetence a emoéni inteligence 8 Specifika fizeni projektii z ESF 8
Emoce v obchodé az 16 Asertivita trochu jinak 8 Jak Gsp&sné Fidit projektovy tym 8
Vitality management pro obchodniky 8azl16 Stresové faktory a jejich ovliviiovani 8 Nové generace projektového fizeni 8
Jak sp&sné prodavat i v naroénych situacich Razl6 Tajemna fe¢ téla a jeji kazdodenni vyuzivani 8 Vykonnostni ukazatele v HR 8
Jak sp&sné predstavit svoji nabidku. Razl6 Prevence syndromu vyhofeni 8 Znalosti lidi fizené k ispéchu organizace 8
Key Account Management Razl6 Vitality management 8 PSYCHOLOGIE
Profesionalni prezentace na vystavach a veletrzich. 8az 16 Retnické a prezentaéni dovednosti 8 Nazev seminafe Délka*
Utinné ovliviovani prostiednictvim verbalniho projevu 8az 16 PERSONALISTIKA PRO MANAZERY Emocni kompetence a emocni inteligence 8
Neetické metody pfi uzavirani obchodu 8azl6 Nazev seminife Délka* Asertivita trochu jinak 8
Psychologie prodeje az 16 Analyza pracovnich pozic a popisy prace 8 Stresové faktory a jejich ovliviiovani 8
Asertivni vyjednavani 8az 16 Kariérovy postup v mal¢ a stedni organizaci Prevence syndromu vyhofeni 8
Dress code — jak sestavit profesionlni Satnik? 4 Hodnotici a rozvojovy rozhovor s pracovnikem 8 Tajemna fe¢ téla a jeji kazdodenni vyuZivani 8

OBSLUHA ELEKTROVOZIKU A MOTOVOZIKU Vybér spolupracovnikii (idealni vybérové fizeni) 8 Zdroje lidskych moznosti 8azl6
Nazev semindfe Délka* Mobbing a bossing 8 Sam sob¢ psychologem 8azl6
Bezpecnost price 1 Hodnoceni dle metody 360 stupii 8 Typologie osobnosti 8az16
Pravidla silniéniho provozu 1 Persondlni controlling 8 RIZENI ORGANIZACNICH ZMEN
Nauka o konstrukei 6 Pracovnépravni vztahy se zaméstnanci 8 Nazev seminafe Délka*
Mimofadné udalosti (nehody) 2 Piijimaci pohovor 8 Balanced Scorecard v praxi 8
Nauka o provozu 20 Outplacement (analyza, poradenstvi, seminafe) 8 Moderni metody Fizeni 16
Prakticka cviceni 25 Propoustéci pohovor 8 Rizeni zmén 24
OBSLUHA OSOBNIHO POCITACE (80 HODIN, AKREDITOVANY KURZ MSMT) Socidlni kompetence manazera 8 Firemni kultura 8
Nézev semindfe Délka* ‘Trendy a moznosti vybéru zaméstnancii 8 RiZENi AROZVOJ LIDSKYCH ZDROJU
Pouceni BOZP 1 Jak vybrat kvalitniho obchodniho zastupce 8 Nazev seminafe Délka*
Terminologie a ivod do vypocetni techniky 5 Jak délat personalistiku v malém a stfednim podniku 8az24 Trendy a moznosti vybéru zaméstnanci 8
Operacni systéma sprava soubori 12 Persondlni aspekty znalostniho managementu 8az 16 HR manazer 8az 16
MS WORD 24 Prozitkové vzdélavaci a ¢ aktivity v sektoru 16 Rizeni kompetenci 8azl6
MS EXCEL 24 POCITACOVE KURZY PRO (MIRNE) POKROCILE Motivacni systémy ve firme 8az16
MS OUTLOOK a INTERNET 14 Nazev seminafe Délka* Efektivni vzd&lavani zaméstnanct 8azl6
OBSLUHA ZDVIHACICH ZARIZENT Zrychleni prace s internetem a elekironickou postou 8az16 Interni komunikace — soust firemni kultury 8az16
Nazev seminafe Délka* Skvéla prezentace — MS PowerPoint 8az 16 Audit personalnich ¢innosti a personalni benchmarking 8azl6
Pouteni BOZP 1 MS Word neznémy (zjednoduste si prci) 8az16 Tvorba kompetencnich modeli, popisy pracovnich mist 8az16
Jefab - stroje a zafizeni 4 MS Excel neznamy (zjednoduste si prici) 8az 16 Trénink vybérovych pohovort 8az16
Jettab — elektrické zafizeni 5 Psani viemi deseti 16 az 80 Assessment a Development Centrum jako néstroj hodnoceni 8azl6
Normy, vyhlasky a bezpecnost prace 4 MS Word pro pokrogilé 8azl6 Orientace a adaptace novych zaméstnancii 8az 16
Praktickd cviceni 18 MS Excel pro pokro¢ilé 8az 16 Tvorba systémi motivace ve spole¢nosti Razl6
OPERATOR CALL CENTRA (120 HODIN, AKREDITOVANY KURZ MSMT) AutoCAD 8az24 Rizeni a rozvoj talentd 8azl6
Nazev seminafe Délka* PRACOVNIK SOCIALN{ PECE PRO PECOVATELSKOU CINNOST Hodnoceni pracovniho vikonu zaméstnancii — hodnotici pohovory 8az 16
'V DOMACNOSTI (150 HODIN, AKREDITOVANY KURZ MPSV)
Telefonni komunikace 8 Odméiovani & ia & ké vyhody 8azl6
Nazev seminife Délka* -
Zaklady BOZP a PC 3 : Rizeni kariéry a ristu manazerd a i 8azl6
Uvod 1
Orientace v problematice telemarketingu 6 Analyza vzd&lavacich potieb a hodnoceni vzdélavaciho programu 8azl6
o Zaklady ochrany zdravi 3
Zasady profesiondlniho telefonovéni a jeho specifila 9 Personalni préce jako pozadavek systému managementu kvality 8az 16
. Socialng pravni minimum 8
Efektivni telemarketing 12 - Pracovni pravo pro personalisty 8az 16
- : Uvod do p kvality v soc. sluzbéch, standardy kvality 8
Efektivni prodej po telefonu 6 Vedeni persondlni agendy v praxi 8az 16
; - " Meotdy socidlni préce 4
Komunikaéni pasti pfi telemarketingu a prodeji po telefonu 6 icky rozvoj osobnosti 8az 16
o Etika &innosti pracovnika v soc. sluzbdich, lidskd préva a diistojnost 4 e
Efektivni komunikace se zakaznikem a asertivita 12 SEKRETARKA - VIZITKA ORGANIZACE
Ziklady rozvoj ¢ 8
Konfliktni situace a presvéd&iva argumentace a namitky 12 Nézev seminafe Délka*
Zaklady prevence vzniku zavislosti 0sob na soc. sluzb& 4
Stres a zvladani stresovych situaci 6 Externi a interni komunikace pracovnika 8azl6
Typy kom. s uZivateli s postizenim, asertivita, metody alter. kom. 4
‘Vedeni agendy a pisemna komunikace v obchodni praxi 6 3 Zvladani konfliktnich situaci 8az 16
Uvod do psychologie a psyct I 4
PC dovednosti 42 : Asertivita trochu jinak 8az 16
o Uvod do logie, prvni pomoc 8
Anglictina pro potieby call centra 24 . Hezky esky v pravopise i v komunikaci 8
- : - Uvod do postizeni 16 - -
ORGANIZACNE TECHNICKY PRACOVNIK (112 HODI, AKREDIT. KURZ MSMT) Uprava pisemnosti dle CSN 8
Krizovd intervence 4 :
Nazev seminafe Délka* Spisova sluzba v komer¢ni a vefejné sfére 8
Prevence tyrani a zneuzivani osob, jimz jsou poskytovany soc. sluzby 4
Poudeni BOZP 1 Time pro sekretarky 8
Zvladani jednani osoby, které je poskytovana soc. sluzba 6 pe . " " - PO
oa \ : - 5 ka pravidla pro asistentky a sekretdiky az
Psychologie a sociologie 8 Vzdélavaci a vychovné techniky, ziklady pedagogiky volného ¢asu 2
Komunikace 12 e Barvovi typologic a image 4a76
Aktivizacni techniky 4 . e o . S PO
étorické dovednosti pro sekretdrky, asistentky a referentky az
Prezentace a sebeprezentace 8 Ziklady hygieny, tvod do problematiky psychosoc. aspekid chron. 4 g -
Firemni kultura, etika a etiketa 8 onemocnéni Pfiprava na hodnotici pohovor — podpora realizace 8
Tvorba a spravovéni dokument(, administrativa 8 Ziklady péce o nemocné 8 Vitality management pro sekretarky a asistentky 8azl6
a korespondence Zaklady péce o domécnost 15 Efektivni komunikace po telefonu 8
Planovéni a organizovani meetingti, kongresi, vzd&lavacich akei 12 Ziver 1 Ziklady ok kych znalosti pro 8
Jednn s dodavateli 8 Praxe 30 Dress code — jak sestavit profesionalni Satnik? 4
Zlidini krizovyeh situach feSeni konflikti, asertivita 8 PRAVO A BYDLENI (40 HODIN, AKREDITOVANY KURZ MPSV A MV) SERVISNI TECHNIK V AKCI - MONTAZN| TECHNIK V AKCI
Stres, prevence syndromu vyhofent 8 Nizev seminie Délka* Nizev seminife Délka*
Timemanagement 8 Bytové vlastnictvi 8 Externi a interni komunikace pracovnika 8az16
Préni minimum 19 Nijmy 8 Zvladani konfliktnich situaci 8az16
Spoluprice v tymu 7 Alternativni bydleni 8 Asertivita trochu jinak 8az 16
PERSONALISTA/PERSONALISTKA (128 HODIN, AKREDITOVANY KURZ MSMT) P i . x
Socidlni bydleni 8 Time management 6az8
Nizey semindfe Délka* Exekuce ( ve smyslu vystéhovani) 8 SKLADNIK (144 HODIN, AKREDITOVANY KURZ M3MT)
Bezpetnost a ochrana zdravi pti priici a pozimi ochrana 2 PROJEKTOVE RIZEN{ - PROJEKTOVY MANAZER Nézev seminafe Délka*
Externi komunikace personalisty v novém véku 8azl6 Nazev seminaie Délka* Pouceni BOZP 1
Analyza pracovnich pozic a popisy price 6 Zakladni dovednosti pii planovani projektit 8 Posuzovini kvality zbozi 7
Kariérovy postup v malé a stfedni organizaci 8 Zivotni cyklus projektu 8 Planovéni zasob pro obchod. provoz. jednotku dle pied. prodeje 16
Hodnotici a rozvojovy rozhovor s pracovnikem 8 Rizika projektu a jejich eliminace 8 Inventarizace zisob v obchodné provozni jednotce 24
Vyber spolupracovnikil (idedlni vybérové fizeni) 8 Uvod do projektového fizeni 8 Zajisténi a poskytovani doplii. sluzeb spojenych s prodejem a odbérem 20
Mobbing a bossing 8 Projektové fizeni I - Nastroje a metody planovani projektu 8 Piejimka, vykup, skladovani, osetfovani zbozi, lace se zasobami 24
Hodnoceni dle metody 360 stupiiit 8 Projektové fizeni 11 — Nastroje a techniky fizeni projektu 8 Orientace v prislusné oborové legislativé 8
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Obsluha manipulaéni techniky a technologickych zafizeni 44 Zékladni Skoleni fidi¢i motorovych vozikii (manipulaénich, VZV) 32 Management stresu 8
STAVARI Zékladni $koleni jefabniki sk. O 48 Time management 8
Nazev seminafe Délka* Zakladni 8koleni vazacii biemen 24 Zakonik prace, znalosti dilezité pro mistra 4
Piipravny kurz pro CKAIT (Ceské komora autor. invengri a techniki) 4022 120 TLAKOVE NADOBY Trvalé zlepSovéni virobnich procesti a optimalizace organizace prace 20
Vnitrofiremni dokumentace — IMS 8azl6 Nézev semindfe Délka* Rizeni zmén a vedeni porad 8
Smlouva o dilo, objednavky 8 Obsluha tlakovych nadob stabilnich 8 Pocitacové dovednosti 8
Legislativa — stavebni zakon 8 Navrhovani a vypocet tlakovych nadob a potrubnich systémi 40 ZAKLADY OBSLUHY OSOBNHO POCITACE (40 H., AKREDIT. KURZ MSMT)
Priprava a vedeni stavby 8 UCETNICTVi A DANOVA EVIDENCE (136 HODIN, AKREDIT. KURZ MSMT) Nazev seminafe Délka*
Vyroba ialnich betonovych bloki podle technologie STANGLAG 8 Nazev seminafe Délka* Pouceni BOZP 1
Technologie betonu a jeho kvalita pfi vyrobé atypickych vyrobki 8 Pouceni BOZP 1 Operacni systéma spréva soubpri 9
Udrzba forem a jejich néstiik seperétorem pro udrzeni kvality vyrobku 8 Uvod do daiiové evidence 3 MS WORD 10
Obsluha a adrzba betonarny a systém kontroly pro specif. vyrobkit 8 Daiova evidence a daiova soustava 32 MS EXCEL 10
Vedeni stavebniho deniku 8 Mzdovi evidence 4 MS OUTLOOK A INTERNET 10
Zobrazovéni v technické dokumentaci 8az40 Uvod do problematiky téetnictyi 4 ZDVIHACI ZARIZENT
Kotovani v technické dokumentace 8az40 Zasada podvojnosti, rozvaha a vysledovka 4 Niézev seminafe Délka*
Cteni schémat a technické dokumentace 8az40 Problematika zésob 8 Jefabnik tiidy A, AS, O — zdkladni kurz 24 az 60
Zkusenosti s protlaky pod komunikacemi 18a7 16 Finanéni {iéty 20 Vazaé - zékladni kurz 16
Skoleni a certifikace zateplovani budov 8 Zuctovaci vztahy 16 Dozor vytahu 8
Mal4 diilni dila 8 Naklady a vynosy 16 Ridic vytahu 8
Piipravny kurz pro EKAIT (pozemni stavitelstvi) individualng Leasing, majetek, odpisovani, rezervy 16 Osoba povéfena fizenim 8
Vhitrofiremni dokumentace — IMS individualné Zavéretné cetni operace 12 Obsluha pracovnich plosin 16
Smlouva o dilo, objednévky individualng UREDNIK - VIZITKA URADU Obsluha hydraulické ruky 16
Legislativa — stavebni zakon individualng Nézev seminafe Délka* Obsluha regalového zakladage s aut. fizenim véetné praktické zkousky 16
Piiprava a vedeni stavby individualng Externi a interni komunikace pracovnika 8az 16 Obsluha regalového zakladace na jiny typ RZ 16
Seminaf pro stavbyvedouci a mistry 8azl6 Zvladani konfliktnich situaci 8azl6 Obsluha zavésnych plosin 16
Skoleni dalezitosti geometrické presnosti pfi virobé a skladéni forem 8 Asertivita trochu jinak 8az 16 oo
SOCIALN{ SLUZBY
Tryskini povrchu betonu - jemnym piskem 8 ]Tlczky gesky v pravupiic i v komunikaci 6az8 L i
Chovani konstrukei za pozaru 8 Uprava pisemnosti dle CSN 6az8 Zikladni evropské analosii dovednost v soc. p&ci (ECC) 16
Ochrana budov pred radonem 8 Spisova sluzba v komer¢ni a vefejné sféfe 6az8 Nihradnt odinni péce - Profesiondint péstounsid péce 5
Problematika v oblasti staveb 8 Time management Gfednika 6az8 .
Pracovnik v socidlnich sluzbach — piiméa obsluzna énnost s evropskym 150
Tepelné ztraty 8 Rétorické dovednosti tfednika 8az 16 certifikatem
Vyzdivky vysokych peci 8 Pfiprava na hodnotici pohovor — podpora realizace 6az8 Sebeobrana pro zdravotnicky personal 8az 16
Zatizeni ocelovych konstrukei 8 Uméni efektivniho projevu 8az16 UREDNICI UZEMNICH SAMOSPRAVNYCH CELKU
dni styénikii ocelovych { podie EUROCODE 8az16 Komunikace se smyslové postizenym Klientem, & komunik. partnerem 8 Néizev seminde Délka*
FIDIC 8 Nahradni rodinnd péce — Profesionalni péstounska péce 8 Financni planovani a fizeni 24
Zeméméfické préce na stavbé 16 Dress code — jak sestavit profesiondlni Satnik? 4 Jednani s problémovym klientem 8
STRAZNY (150 HODIN, AKREDITOVANY KURZ MSMT Zaklady prvni pomoci 8 Komunikace aneb umime jednat s lidmi se ztrétou sluchu 8
Nazev seminafe Délka* Sebeobrana a pravo 8 Komunikace s vefejnosti 16
Provadéni ochrany a ostrahy majetku 16 VAZAC BREMEN (40 HODIN, AKREDITOVANY KURZ MSMT) Komunika¢ni a prezenta¢ni dovednosti ifednika 112
Aplikovani pravnich zikladi bezpecnostni ¢innosti 8 Nazev seminafe Délka* Komunikacni a prezentacni dovednosti ve vefejné spravé 32
Obsluhovani technickych bezpeénostnich systéma 16 Pougeni BOZP 1 Komunika¢ni dovednosti manazera 16
Uplatitovéni zasad souginnosti se slozkami IZS 8 Uvodni informace 1 Korupee a protikorupéni politika ve vefejné spravé 40
Reeni konfliktnich situaci a komunikaci 8 Bezpetnost a hygiena price 4 Legislativni uprava ¢innosti malych obci 16
Ziklady psychologie 8 Vyklad CSN a prepisii o vizini biemen 6 Manazerské dovednosti ve statni spravé 48
Kontrola osob na vratnicich a branach 4 Praktickd cvideni 28 Normy a iiprava pisemnosti 8
Kontrolni &innost ve stfezenych objektech 4 VEDEN{ TYMU, OSOBNf A MANAZERSKE KOMPETENCE Pracovnépravni vztahy 40
Dozor v objektech a na vefejnych prostranstvich 4 Nazev seminafe Délka* Prevence pro socidlni pracovniky 24
Vedeni dokumentace o ostraze, kontrolach a poskytnutych sluzbach 4 Uspgjte ve své prvni manazerské funkci — nastartujte svoji kariéru 8azl6 Procesni fizeni 16
Provadéni ukont k zaji$téni, obnoveni bezpecnosti a ke snizeni ztrat 16 Kompetentni manazer — rozvoj manazerskych dovednosti 8az 16 Projektové fizeni 32
Pouzivni vécnjch bezpecnostnich prostiedki 8 Efektivni manazer — ndstroje zvySovéni vikonnosti tymu 8az 16 Presvédéiva prezentace 16
Ziklady prace na PC 8 Jak tsp&né jednat s lidmu 8a7 16 Rozvoj lidskgch zdrojii ve vefejné spravé 64
Zaklady sebeobrany a prvni pomoci 8 Vedeni pracovniho tymu 8az 16 Rizeni s vazbou na vefejnou spravu 160
Praxe 30 Tymova spoluprace 8716 Sprévni fad 16
SVARECI Nastroje manazera k fizeni a motivovani pracovnikii 8az16 Strategické planovani 24
Nazev seminafe Délka* Kougink pro manazery a trenéry 8az 16 Ugetnictvi pro kontrolory USC 40
Kurzy dle CSN 050705 - svarecsky kurz (oblouk, plamen, CO2) 160 Jak efektivné motivovat 8az 16 Ugetnictvi tizemnich samospravnych celkit 56
Zaskolovaci kurzy - bodovani, paleni, fezéni plazmou, stehovani 40 Efektivni fizeni porad 8az 16 Vefejné zakazky 32
Piipravné kurzy dle CSN EN 287-1 24 Efektivni komunikace 8az 16 Veiejné zakazky malého rozsahu 8
Periodick zkouska svéfeti die CSN EN 287/1 8 Manazerské pohovory 84716 Vefejné zakazky ve vefejné spravé 48
Skoleni svéfetii - opakované 8 Asertivita v praxi 8azl6 Vybrané kapitoly z legislativy 24
SKOLEN{ OBSLUHY MOTOROVYCH MANIPULACNICH VOZIKU Rizeni konflikti 8az16 Vzdélavani v lektorskych dovednostech 32
Nazev seminafe Délka* Manazerské vyjednavani — nova dynamika pro Va3 podnik 8azl6 Zvladani stresu v profesi afednika USC 8
Voziky s volantovym fizenim — zikladni kurz, opakovani skoleni 8az40 Strategie a taktika argumentace — uméni presvadzit 8az16 ZAKLADY PODNIKAN{
Rucni vedené voziky 8 Prezentadni dovednosti 8azl6 Nazev seminafe Délka*
Voziky nizkozdvizné s el. pohonem 8azl6 Prezentaéni sti v anglickém nebo né ém jazyce 8azl6 BOZP 1
Voziky vysokozdvizné s el. pohonem 8azl6 Rétorika — zdokonaleni vefejného projevu 8az 16 Formy a pravni aspekty podnikani 15
Voziky vysokozdvizné se spalovacim motorem 8az16 Skupinové feSeni problémi 8az 16 Daitov evidence a dafiovy systém 64
Skoleni fidict celnich nakladac 8az24 Time management — fizeni ¢asu 8az 16 Marketing a cenové kalkulace 16
TECHNICKE OBORY Jak zvladat pracovni stres 8az16 Podnikatelsky zimér a komunikace 24
Nazev seminafe Délka* Uméni efektivniho projevu 8az 16
Skoleni pracovniki znalych s vyssi kvalifikaci dle vyhl. & 50/1978 Sb. 18 Dress code — jak sestavit profesionalni Satnik? 4 ;;3:1)‘(; l\]/]y‘:l;y tzn. mozny rozsah vyuky v poctu vyuéovacich hodin (vyucovaci hodi-
Nstroje pro posuzovéni rizik FMEA a FTA 16 VEDOUCI PROVOZU — MISTR/MISTROVA (120 HODIN, AKREDIT. KURZ MSMT) U jednodennich kurzii doporuéujeme vzdy 8 vyudovacich hodin. Zagatek, pribsh
PPAP — schvalovani dilii do vjroby 8 Nézev semindfe Délka* @ Konee viuky je variabilni
Nase odbornost
Stavebni zakon a jeho novelizace (zdkon ¢. 183/2006 Sb.) 8 Pouceni o bezpecnosi a ochrané zdravi pii préci 1 Vzdélavaci a poradensky institut Petr Otéhal, a. s, ma status akredito-
Cteni technické dokumentace ve strojirenstvi — ziklad 24 Postaveni a kompetence mistra 3 Z;:‘é,l;o R :;' i‘ad:\ vzii‘;f:\i:l:?ch ;k;i. o :::353;13 ﬂi‘i:iﬁ :odtléelol‘x’z'tj
Skoleni fidict referenti 6 Manazerské dovednosti mistra 16 § 30 odst. 5 zak. €. 312/2002 Sb. akreditace vzd&lavaci instituce MV CR a akre-
T i (7| St oo bk g el . § Lot ko
Obsluha plynovych zafizeni 8 Spoluprace v tymu a vedeni tymu 12 lavaci organizaci MPSV CR na celou fadu kurzii v oblasti socialni sféry. Pfi rea-
lizaci kurzii pro zdravotnicky personél a l¢kafe standardné zajistujeme akreditace
Obsluha tlakovych nadob stabilnich 8 Uméni efektivniho koleni podfizenych a prezentacni dovednsoti 16 o et 2T S s
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Ing.

Renata
Urmani-

cova

Lektorska specializace

Ing.

DusSan
Jerabek

Lektorska specializace

Ing.

- *1 Michal

Bohus,
Ph.D.

Lektorska specializace

Téma Popis Téma Popis Téma Popis
Komu- Komunikace verbalni a neverbalni, zasadni vyznam Rizeni firmy | Organizace a Fizeni firmy, stanovovani strategie Cyklus zlepSovani Tento cyklus vytvaii metodicky ramec pii
nikaéni pro spokojenost ve vztahu, komunikaéni zlozvyky a strategického ramce podnikani, pfiprava a im- vykonnosti procestt | uplatiovani metodiky Six Sigma
dovednosti na obou stranach, aktivni naslouchani, dotazovani, plementace zmén organizace a fizeni DMAIC
zékladn principy efektivni komunikace ManaZzerské ManaZerské dovednosti v&etné soft skills (moti- Zékladni nastroje Kontrolni tabulky a zaznamniky, histogram,
Jednani se Projevy, ovliviiovéni, fe¢ t&la, gesta, prvni dojem, dovednosti vace, komunikace, fizeni porad, feseni konfliktd, fizeni jakosti vyvojovy diagram, bodovy diagram, Ishi-
zikaznikem | anatomie setkani, osobni zony, piesilové hry, typy prezentace, leadership, koucovani, osobni rozvoj) kawiv diagram rybi kosti, Parel»ova analyza,
zékazniki ZAakladni Zavadéni, rozvoj a neustalé zlepSovani systéma re%};(lac‘m glagrztrrlsy, TSy}o nastroje S,IOUZ' pro
Zvladani Stres a pfiznaky syndromu vyhofeni, stresory, prii- nastroje fizeni | kvality a EMS (v&etné nastroju fizeni a zlepSova- aplikaci pristupu S1X Sigma v praxi
stresu ny spusténi, stadia, strategie fesen, klicové principy jakosti ni kvality, metod QFD, FMEA, 8D Report, SPC, Statistické metody | Aplikace vybranych statistickych metod
chovani, nastaveni novych parametrt, program feSeni neshod, APQP, PPAP, ISO 9001, TS16949, v praxi, zaklady matematické statistiky a jeji
prevence provadéni auditt podle ISO 19011, VDA 6.3 aplikace v praxi
- - o I VDA 6.5 Y ] - - N e .
Budovani Spojitost manazer - tym, motivace vnéjsi a vnitini, — - "i - - Rizeni reklamaci Nastroj k prevenci proti zbyteénym nékla-
tymu osobni rozvoj, spokojenost, budovani angazovanosti Rizeni kvality | Rizeni kvality v primyslovém podniku (metody formou 8-D reportu | diim na vady (8 krokd, jak se v fesitelském
zaméstnance, autorita, motivaéni typy, finanéni a nastroje, feSeni neshod, ad.), systém, metody tymu vyporadat s reklamacemi a jak zamezit
a nefinan¢ni motivace, benefity a nastroje neustdlého zlepSovani — inovace jejich opakovanému vyskytu)

3 3 N ikani 3 M By - -
Hodnotici Hodnotici pohovory - o&ekdvané pfinosy, oblasti . v podnikéni - Metoda FMEA Analyza moznosti vzniku vad a ohodnoceni
pohovory a kritéria hodnoceni, metody, zasady pro ispésné Stihla vyroba | Metody a nastroje §tihl¢ vyroby, metody primys- (Failure Mode and | jejich rizik. Metoda se vyuziva k prevenci

hodnocent, priprava a vedeni efektivni komunikace lového inzenyrstvi (SMED, 58, Kaizen, worksho- Effect Analysis) vyskytu neshod
v p“fbéhu p?hovoru, faze, chyby, mozné reakce atd) SPC (Statistical Statisticka regulace procesu. Prakticka
zamestnanci Procesni Principy procesniho fizeni (zavadéni a rozvoj pro- Process Control) aplikace regula¢nich diagrami
Z;’lklady. ) Zéklidy Vekonomlcke": gramotnostl pro neekonomy se rizent \C/eisiz::ﬁ)n:?:lit?v?]li)l\e/lt[;;\iljén:]ipr;)ocsz?rlxl;l?opirilzsgri’u Hodnoceni zpii- Jedni se o jeden z pozadavki v automobilo-
ckonomlck&.: zaméfenim na finan¢ni gramotnost o neug}é]é o gov;',n{ p S sobilosti procesti vém primyslu
gramotnosti p P: pomoci indexii
zpusobilosti
Vbér z lektorské praxe Vybér z lektorské praxe Plénovéni jakosti | Planovani jakosti produktd od faze ndvrhu
Zadavatel Cilovi skupina Témata Zadavatel Cilova Témata produkti metodikou | az po zavedeni programu do sériové vyroby
Magistrat | Vedouci oddg- Prevence syndromu vyhotent, skupina [:ng (Adva;gced
mésta leni, vybrani Efektivni komunikace s ob&a- DTO Ostra- Mistii Kvalita, tymova prace, strategie P[;nr?icnt ())ua ity
Ostrava tfednici nem, Time management va, spol. s r. 0. a komunikace, fizeni konflikti. s
- izen — alé Sovani PPAP, EMPB Vzorkovani vyrobki t bilovy
Tonak, a.s. | TOP manage- Neverbalni komunikace Kaizen — neustalé zlepSovani ri(;rl (;;/am vyrobki pro automobilovy
ment spolednos- | Time management DTO Ostra- | Specialist¢ | Metody kvality, FMEA, QFD, pramy
ti. obchodnici Planovéni a delegovéni va, spol. s 1. 0. | kvality Reseni neshod, Technik kvality DOE (Design of Statisticka metoda k odhaleni vyznamnych
Hodnotici pohovory HM Partners, | Mistfi a Metody 3tihlé viroby, Osobnost Experiments) - pla- | faktord, které se podili napf. na Zivotnosti
. P . . novani experimentii | vyrobku, jeho kvalité, s cilem urcit optimal-
Komunikace a zvladani kon- s.I. 0. pracovnici mistra, Metoda 58 T Vo N , P ,
N Ve vrobd ni uroven t&ch faktord, které maji vyznamny
flikta . vliv na kvalitu virobku
Stres a prevence syndromu Tkinecké Mistfi Systém kvalit tivac i - -
ap! Y , imecke siia oystem kvalily, motivace, procesni | [, ity Procesni audit dle VDA 6.3, Vyrobkovy
vyhoteni Zelezarny, stfedni fizeni, tymova prace X
. L audit dle VDA 6.5
Dlouhodobé budovani vztahu se a.s. management
zékaznikem Everesta, s. Mistfi Procesni fizeni, zlepSovani Metoda 55 x);té«;iiz;:n;;ac;’av?;inasto]cm audrzen
Magneton, | TOP manage- Motivace zaméstnanci r. 0. procesii ve vjrobé, Metoda 58, - — —
as. ment spolecnos- | Hodnotici pohovory Pokro¢ilé planovani kvality, Kuvalita a neustalé Cyklus PDCA (Plan, Do, Check, Act), jedna
ti. vedouci odd APQP, FMEA, PPAP, Osobnost zlepSovani. se o zakladni model zlepSovani
Z - mistra, Motivace mistrii, Vedeni Inzenvr kvali ZaKladni pozadavk .
Gienger, Vedouci expres- | Komunikaéni dovednosti pracovni skupiny nzenyr kvality ka l'a i poza a‘{),ly na pozict mzlcnyra
a.s. nich skladu, Asertivita " . P A - vality v automobilovém primyslu
Fidici Reseni konflikti Strojirny Stfedni a Procesni fizeni, systém kvality Hodnoceni zpi- Analyza systému méfeni, R&R (reproduci-
fidici Regent konflikth Ttinec, a. s. vrcholovy a EMS, primyslové inzenyrstvi, IR zp \nalyza sy: - ; procuct
Motivace ] sobilosti méfidel, bility and repeatibility). Metody k ovéfeni,
management | strategie N SRS
Trénink komunikaénich doved- — —— - MSA (Measurement | Ze pouzivana méfidla a obsluha (za vnéjsich
nosti MAGNE- Stiedni a Proces schvalovani dilti ve vyro- System Analysis) podminek) jsou vyhovujici a poskytuji
TON, a. s. vrcholovy be, Ailal)'/za moznych disledkt objektivni vysledky méteni
Stora Enso | Vybrani pracov- | Prevence syndromu vyhoteni manage- vad, Reseni technologie vyroby
Wood Pro- | nici IT ment, mistfi
duct Zdirec . — Vybér z lektorské praxe
Tonak, a. s. Management | Strategické fizeni a mysleni
S. T. 0. spole¢nosti | manazera, Prezentaéni dovednosti, Zadavatel Cilové skupina Témata
Hunter Vedouci oddé- Motivace pracovnika a systémy sze“i z'ménv,, Poryadajako Nstroj Fond dalSiho | InZenyfi kvality mentor projektu ,,ManaZzer
Douglas | leni odméfiovani vykonného fizeni vzd¥lavani projektu® v trvani 4 mésici
Kadaii s. Hodnotici pohovory Dongwon CZ, lnt;mi ) Inée;‘ni audity podle VDA 6.2, 6.3 Pont, Aurell y | Mistfi Kvalita pro mistry
I. 0. S.I. 0. auditofi a6. Ar 1CZ
Ceska Obchodnici Komunikace, neverbélni komu- Roscomac Stredni Stihla vyroba — metody a nstroje S.I. 0.
pojistovna, nikace CZ,s.r. 0., management Demoauto- THP a mistii Statisticka regulace
a.s. Prevence syndromu vyhoteni Brno plast, s.r.o. procesu
Rizeni gasu, prokrastinace Briick AM, s. Manaicfvi‘a Metoda 8D a neustal zlepSovani Pont, Aurell y | THP, mistfi, délnici | Praktické vyuziti analyzy
Budovéni tymu r.o. kontrolofi Armengol CZ FMEA
N f - kvalit
Jihomorav- | Vedouci pracov- | Ekonomicka gramotnost — Insol- vauty - . S.I. 0.
sky Kraj, nici a vybrani vencni zakon a konsolidace LINAPLAST K(’“F"OIO” ReSeni neshod Demoauto- THP a mistii Reseni problémi metodi-
Morav- pracovnici odbo- | pijéek s.r.0 kvality plast, s. 1. o kou 8D
skoslezsky | ru socialnich Cerpani Givéri a piijéek Daikin Czech | Manazefi Metody FMEA a FTA MAGNETON, | THP Statistické regulace
Kraj, sluzeb, nezisko- | Bankovni a nebankovni poskyto- kvality a.s. procesu
Olomoucky | vé organizace | vatelé pijéck Hyundai Manazefia | TS 16 949, Interni audity podle Demoauto- THP Statistika za vyuZiti pro-
Kraj Jednani s bankou ?’Iotor Manu- iraclovnici VDA 6.326.5 plast, s. r. o. gramu Minitab a Excel
Platebni karty jako dalsi zdroj acturin; valit; -
financi ¥J ) Crzech s.gr. o Y TEKNIA, a.s. | THP Vyrobkovy audit
Produkty finan¢niho trhu se Alco Cont- Pracovnici | Stihla vyroba MAGNETON, | THP Systémy méfent
zaméfenim na bézného ob&ana rols. s. r. 0. kvality a.s.
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Lektorské specializace Lektorské specializace Lektorska specializace

Téma Popis Téma Popis Téma: Popis:
Pisemna komunikace Hezky ¢esky - zékladni pravidla Budovéni ima- | Tvorba komunikaénich strategii a poradenstvi ManaZerské | Rysy osobnosti, styly fizeni, metody rozhodovéni,
v praxi technické normy pisemnosti, pravopis ge, znatky pro tvorbu znacky, kreativni prace, textarské kompeten- | zadavani ukoll, zpétnd vazba, hodnoceni zamést-
eského jazyka a jeho uskali, stylistika, préace a tvorba image znacky, vymysleni origi- ce v oblasti [ nancii, motivace zaméstnanci, delegovani
ctiketa pisemné komunikace, e-mailova nalnich reklamnich kampani vedeni lidi
korespondence Marketingové Kreativni marketing, reklama a jeji tvorba, jak Zvladani Osobnostni typy, konflikt, pribeh konfliktu, kritika
Trénink komunikaénich | Verbalni a nonverbalni komunikace, strategie délat reklamu kreativné obtiznych - piijimani a podavani kritiky
dovednosti uméni naslouchat Tvuréi psani Tvuréi psani v reklamé, jak psat obchodni texty situaci
Prezenta¢ni dovednosti | Pfiprava preyze]:t;;ce, téma, pribéh al Marketingovy Efektivita préce a projektové Hzeni v marketin- . y(:;l;v:éce eCtZ je t\?/n;; al;l;r:lotsy n;):[rrlt(?“/:os\f)éolﬂfgace, formy tymd,
plv'ezer}ta'c-e,’us ali prezente}cg, pravi ‘51 manayer gu a reklamé polup! py vy ymu, ty:
presvédcivé prezentace, trénink zaméfen - - -
na uméni presvédéivé predat informace, p“eﬁ marke- Vztah se zikaznikem a CRM Vybér z lektorské praxe
&ni “sam s i ting
umen.lv’,’rtr,()dat sam sebe a to, co umim — - - — - Zadavatel (firma, | Cilova skupina: Témata:
co nejsirSimu publiku Medialni §koleni | Jak komunikovat s médii, krizova komunikace organizace)
Prodejni dovednosti Ucastnici se rynauéj.prodévat, zdokon.ali Tiskové zpravy | Psani tiskovych zprav Vinium Velké Mistfi, stfedni a TOP | Stihla vyroba
se v obchodnich ¢innostech, komuni- . . . o .
. . oo o Nova média Nova média a socialni sit&, tvorba viralniho Pavlovice management
kaci s klientem, zaméfi se na zjistovani d
potieb klienta, nau¢i se vyhledat videa DI industrial Stiedni a TOP mana- | Strategické fizeni fir-
a oslovit klienty a osvoji si techniky jak Digitalni komu- | Internetovy marketing, online marketing Brno gement my, manaZerské do-
spe&dné obchod ukongit nikace vednosti
Uméni telefonovat Pravidla telefonické komunikace, Podpora prodeje | Prodej a nakupni proces, podpora prodeje P-D Refractories, | Mistfi, stfedni mana- | ManaZerskédovednos-
sprévné natasovéni behem dne a tydne, Obchodni Obchodni jednéni, prezentatni techniky, jednsni | | Veiké Opatovice | gement ti
struktura telefondtu, prace s hlasem dovednosti se zakaznikem, fizeni vztahti se zakazniky SKANSKA Mistfi, stfedni mana- | Manazerské dovednos-
Je’dna’m' s problematic- Tento lf\vlrz rozyiji p'ro’dejni dovedn_ost?, Neverbalni Ret ela v kazdodenni praxi gement ti
kym partnerem Je Eamg}r{en na jednani s problematickym komunikace DHL Praha Stfedni management | Podnikova logistika
zaKaznikem
- - - - — KNAUF Teplice | Stiedni management | Stihla vyroba, produk-
Jz?k nslfat a udrzet Typo]gglc os9b'nosu, budovani vztvzihu,’ Vbér 7 lektorské praxe tivita price, nikupni
zakaznika vedeni prodejniho rozhovoru zaméfené- logistika
ho na zakaznika a jeho potieby, vyjedna- Zadavatel Cilova skupina Témata Conti alo - ™ odoved
. . i K 1 a- eratofi, mistfi, anazerské dovednos-
vaci techniky, budovani dlouhodobého Ministerstvo Management Leadership, Stress mana- : o :
vztahu se zakaznikem ! P rum Otrokovice stfedni management | ti
pro mistni — Gfednici a klicovi | gement, Time manage- - —
rozvoj pracovnici ment Deza Vala$ské Mistii Manazerské dovednos-
- - - Mezifici ti
L ., Czech Tourism | Management Komunikaéni dovednosti,
Vybér z lektorské praxe Stress management, Time
Zadavatel Cilova Témata management
skupina Aurelia Mora- | Rekvalifika¢ni Marketing a reklama In g .
Krajsky tiad Olo- | Utednici Hezky &esky v pravopise va kurzy
mouckého kraje, krajskych | a ko-munikaci — pravidla Centrum Rekvalifikacni Marketing a reklamni P aVel
Moravskoslezského | a okresnich | pisemné komunikace vné i sluzeb pro kurzy tvorba, On-line marke-
kraje, Plzeiiského ufadi uvnitf ufadu podnikani ting, Tvorba znacky Ki§ a ! 8
kraje. Méstsky uiad
Usti nad Orlici. Agrotec, ¢len Management a mar- | Brand management
Mistsky dFad Kla- :kutpmy Agro- | keting, obchod _
tovy Méstsky iFad erf
Cheb Méstsky tiFad Cech obkla- Management a Marketingova strategie
Ceska Lipa daci specialisté 1
Ceska priimyslova | Ufednici Hezky Cesky v pravopise Computer Obchodni oddéleni | Komunikaéni, presentag- Lektorskd specializace A
zdravotni pojistov- | pobocek a komunikaci — pravidla Press ni a obchodni dovednosti Téma Popis
na ];rlaa]ii:o 2 flsie:;?mkséﬂn;ﬁ:izsi Klien- Comtech Top management, Kreativni tvorba reklamy Stavebni stroje a mecha- | Zakladni stavebni stroje a mechanismy
Y Group management a kre- nismy pro dopravni a pozemni stavby
Alliance Healthcare, | Zaméstnan- | Pisemna e-mailova komu- ativni plus account B . - " — " .
P . A . ! . . Aot Cteni a kresleni stavebni | Zptisoby zobrazovani, piedstaveni
lékarensky velko- ci infolinky | nikace, etiketa pisemného oddéleni dok N A o L N
behod styku se zdkazniky a ob- - — - 0 zakladnich stavebnich vykrest pozem-
0 Styku se 2 Y CSA Services | Odbor vzdélavani | HR marketing niho stavitelstvi, praktické kresleni
chodnimi partnery - - - . . . g ke
— - — - Eset Marketing mana- Video marketing, Krea- zakladnich konstrukei, praktické cteni
Ceska pojistovna chhoqnl Tele.fonovam, komunikace gement tivni tvorba reklamy konkrétnich vykrest
zastupci s klienty N P . -

- - — — - GFK Czech Marketing a rekla- | Kreativni tvorba reklamy Microsoft Excel — pro po- | Vyuzivani specialnich funkci Excelu,
Toni and Guy, Zaméstnan- | Jednani s obtiznym klientem ma odd&leni kro¢ilé 11T propojovani tabulek, kontingenéni ta-
kadeFnicky salén ci pobocky bulky, zaklady programovani VBA

Praha Fiat/ Chrysler/ | Top management, Manazerské dovednosti Y Y prog
——— N — - Jeep management a
Veterinarni univer- | Studenti Uméni prodat sam sebe Kliovi pracovnici
zita Brno Ph.D. Jak prezentovat vjsledky — autorisovani dea- Vybér z lektorské praxe
a mladi védecké prace lefi v CR a SR -
védedti Zéasady vyjednavéni Zadavatel Cilova skupina | Témata
pracovnici ngek N;otor Top management 'l’\'/[vo:(be;‘znacky " PETR'S stavebni inZe- | Zamé&stnanci sta- | Cteni a kresleni sta-
- ercedes arketin, r0 automo- v s . X . N
Zbrojovka Uhersky | Asistentky | Etiketa firemni komunikace Benz tive gp nyrska, s. . 0., Olomouc | vebni pole¢nosti | vebni okumentace
Brod feditelt Komunikace s obchodnimi - - Smart Dialog, s. . 0., Vedeni firmy Excel pro pokrogi-
zavoda partnery Ingersoll Rand | Top management a Strategicky marketing Praha 16 11
— - - - - klicovi pracovnici
Ridio Svobodna Zaméstnan- | Pisemna komunikace v ¢e$- — N - - Silnice CZ, s. r. 0., Zaméstnanci sta- | Stavebni stroje
Evropa ci komu- ting, pravidla Ceského pravo- lcvn‘c;xl'?rcentrum faflﬁajlcl podni- Ziklady marketingu Krnov vebni polecnosti | a mechanismy
ikujici i ifika desk ¢ atele - - -
2::§?1Jri ;IV\;é g;::ﬂsgs:i(;rzscfngeiinc SKODA p Netechnické Skolent TP EUROokna, s. r. 0., | Zaméstnanci Cteni a kresleni sta-
o P 0p management etechnic ? skolent, , Velké Karlovice spolecnosti vebni okumentace
radia AUTO, a.s. Tvorba znacky, Interni — - —— -
Raiffeisen stavebni | Obchodni | Prodejni dovednosti procesy, Komunikace se ]Z“gl\::: I:DA’ s. T 0, Jab- Zaér:‘?stnzlinj.r: St:ii_ Stg:ll:,all:rf:li[? sta-
spofitelna zastupci Komunikace se zakaznikem zdkazniky — Voo poetnos omi oxumentace
Zésady telefonovéni UNIPETROL, | Specialisté, marke- | Komunikacni, presentac- TUV SUD Zamgstnanci cer- | Vyuziti odpadniho
Produktové semindfe a.s. ting a obchod ni a obchodni dovednosti tifikaéni firmy | tepla ISO 16001
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Lektorska specializace Lektorska specializace Lektorska specializace
Téma Popis Téma Popis Téma Popis
Soft Skills [ Obchodni dovednosti, Skoleni pro asistentky, komu- Osobni dovednosti Psychologické souvislosti, rozvoj sebe- Strategicky Pokud chei dosahnout tspéchu, musim mit
nikaéni dOVSanSHf prezentacni dovednosti, feSeni diveéry, vyuziti empatie, zplisoby sebe- management jasno, kam chei jit, musim chtit se tam dostat
zat¢zovych a konfliktnich situaci atp. ovladani, jak Fidit emoce, typologie - motivace, proaktivita. Riizné postupy pro
Outplace- | Priprava celého procesu propousténi od planovani Fem.pgral?lel:lt'u,' VIEJst projevy osobnosu: nastaveni, implementaci a fizeni strategie
ment po realizaci, koleni propousténych zaméstnanci o individudlni etika, pravidla etikety, rozvoj - analyzy SWOT, Benchmarking, Modré
vstupu na trh prace, na UP, prava a povinnosti podle 'mag?i ayscr:ll\(/m postoje, zvladani stresu, ocedny, Manex
Zakona o zaméstnanosti, pfiprava osobnich mate- mentalni trénink Spiralovy Soiralovs izl 2 princind
ridlii pro potencialniho zaméstnavatele, piprava na Komunika¢ni doved- | Efektivni komunikace, otdzky a naslou- piraiovy mana- | Spirdlovy mzvi.nargemem vychazl z principt
pohovor a dalsi typy pfijimaciho fizeni. Skoleni k nosti chani, verbalni a neverbalni komunikace, gement syncr‘gctlky Zl"’yCh sryst.cmu, poplsu)cfal.(o—
mapovani trhu prace, zjistovani informaci o volnych telefonicka komunikace, pisemna komu- n¥tostl C){klleehO ‘{yVOJe firem, ux_noznu]e
rvnislech, nettworkingu atd. (dlouhodobé projekty pro nikace, komunikacni typy diagnostiku potencidlu pro strategické roz-
Ceskou spofitelnu, Philip Morris, Becherovku, Pfizer, B - - p hodovani, véetné strategického navodu, jak
T Interkulturni komu- | Komunikace v podminkach kulturniho ) o Y
Glaxo SK, sklady Divisov, CEZ, Johnson Controls, nikace stfetu P efektivné a G¢inné Fidit spiralu dlouhodobého
Delphi Packard, Cesky Telecom — 02 atd.) Momazore ao T owt — P—— - aspéchu firmy
Gendero- | Zamé&stnavani skupin pracovniki se specialnimi . g oved- [Dso post manazera, prviy Vil covstvl, Projektové Fizeni | Princi hnik jektového Fizeni
. N S . . . nosti autorita manazera, manazerské styly, orga- rojektové Fizeni | Principy a techniky projektového fizeni
va proble- | pozadavky nebo limity (rodi¢e po matefské a rodi- : o w oo« [ . . - - -
matika &ovské dovolené, lidé s pracovnim omezenim, véko- nizace, SMART cile, fizeni casu, fizeni Rizeni zmén Jak efektivné realizovat zmény, jak do nich
vé limity a omezend vykonnost, minority, cizi’nci atp teritoria, efektivni delegovani pravomocf, angaZovat zaméstnance
P » o P e vedeni pracovnikll a tymd, manaZerska —— — —
vychazim v piipravé §koleni a seminafi ze konkrétni komunilE)ace VOber ra{:ovnikﬁ motiva- Rizeni vyroby Rizeni vyroby v&etné za¢lenéni logistiky
skute¢nosti zadavatele a slad’uji obsah s pozadavky ce kouéové’ni yvedesi orad h’odnoceni a nakupu
a podminkami zakont. Hledame systémova feSeni a ’ covanl, vecen! porac, focrocen . " T -
Vyusitelné postupy zaélefiovni techto lidi do pracov- pracovnikii, odméhovani, budovani a fi- Personalistika, Filozofie, vybér lidi, adaptace, hodnocent,
nich aktivit a pfizptisobujeme dané prostiedi jejich zeni tymd, tymova role, obtizn komuni- rozyoj lidskych tozvoj, motivace
mo¥nostem kace, karné fizeni, konflikty na pracovis- zdrojia
. ti, manazerské vyjednavani, projektové - —
Kouco- Koucink operativniho, stfedniho a vyssiho Fizeni. Time manage- Rizeni Casu
P o f . ment
vant ;nz:‘:]i?:ll(::(l;loKuO]*tl;clllé;qucig“i:l:‘t kl;;l;korolNovo_ Obchodni dovednosti | Osobnost obchodnika a jeji rozvoj, typo- — - — — — -
r\?/ordisk Heidelberg Philfp I\J/Ionzs) pr. p logie, autorita, image, asertivita, prodejni Zyysovam E:fektl- Zam?jreno nz? zx{ysem efektl\fll?’ proiesuy
> > styly, orientace na zakaznika, planovani vity procesi podniku spojenych s planovénim a fizenim
Persona- | Skoleni v oblasti zavadéni personalnich procesi a a systém prace, principy prodeje, prodejni vyroby, FMEA
listika systémt (NKU, Novo Nordisk s.r.o., Heidelberg cyklus, telemarketing, obchodni rozh.ovor $tihla vyroba Kaizen, VSM, TOC, Kanban, 55, DMAIK,
s.1.0., Johnson Controls s.r.0.) a vzdélavani persona- — zasady a postup, efektivni komunikace TPM. SMED
listh (pfednasim personalni management na Fakultg obchodnika, zjistovani potieb zakazni- — -
socialnich véd Univerzity Karlovy v Praze) ka, otazky a jejich vyuziti, naslouchani, Nistroje pro zvy- | Néstroje zvySovani kvality, G8D Report

Vybér z lektorské praxe

efektivni vyjednavani, zdolavani namitek
zékaznika, ziskdvani souhlasu zikazni-
ka, vymahani pohledavek, plan rozvoje
zakaznika

Sovani kvality

Logistika Logistika jako nedilna soucast fizeni firmy,
planovani
Leadership Ridici dovednosti, ujasnéni podnikatelskych

myslenek a modelt, akcelerace rozvoje firmy

Vybér z lektorské praxe

Zadavatel: Cilova skupina: Témata:

Hunter Douglas Kadaii Stedni manage- | Stihla vyroba

S. I. 0. ment, mistfi
Gates Hydraulics s. r. 0. Mistii, Team Manazerské
Leaders techniky

Toyota Peugeot Citroen Stfedni manage- | Logistika

Automobile Czech, s. r. 0. | ment, THP

NAREX BYSTRICE s. Stiedni manage- | ZvySovani efek-

r. 0. ment tivity procesi,
FMEA

ROCKWOOL, a. s. Mistfi Rizeni lidskych
zdroju

IPA Slovakia, s. r. 0. Majitelé¢ Top Projektové fizeni

(prezentace a piedava- Management

ni zku$enosti v ramci

inafd)

LIFT COMPONENTS Management Marketingova

S. 1.0 analyza

Cembrit a. s. Management Rizeni zmén

Pars nova a. s. Stiedni manage- | Rizeni projektii

ment, misti

Zadavatel | Cilova skupina Témata
Méstsky Reditele a Nové trendy v managementu Prez.entacm doved- Kyultura a prgfe§10nallla ] vystupoya-
G¥ad Otro- vedouci pra- nosti ni, prvky eff:ku?/m kqmunlkace?, prace
Kovice covnici s ‘hlascm - ‘rc’tonyka, Enlyl’?’lOSIOVn’I komu-
nikace, uméni pfesv&deit druhé, prvky
Thomayero- | Manazefi v Personalni management (2 roky) plsobivé prezentace, cile prezentace,
va fakultni 1ékatskych i Komunikace, persvazivni tech- odbouravani stresu, trémy, tizkosti, struk-
nemocnice nelékatskych | niky, jednani a vyjednavani s pro- tura - obsahova, formalni, osobnost pre-
Praha oborech blémovymi skupinami, balintov- zentujiciho, asové vymezeni a rozvrzeni
Zdravotni ské skupiny, feSeni zatézovych prezentace, prostiedi prezentace, vizualni
sestry situaci, pfedchazeni konfliktim, pomiicky
transakéni analyza... " ~ . PCTER
Time Vyuzivani ¢asu, stanovovani cild, uréova-
Dratovny TOP manage- | Zavadéni genderové problema- ni priorit, planovani, rozhodovani, reali-
Bohumin ment spole¢- tiky do praxe (zdkonné normy, zace, kontrola
nosti jejich opora v internich systé-
mech, moznosti, zmény, rozvoj) Vybér z lektorské praxe
Stiedni a niZ§i ngderova pro!sl.emaflka ajeji Zadavatel Zadavatel Zadavatel
management vyznam pro praci v tymech a —
jejich vedenti, nové néroky a RWE Bochemie Ceské drahy
pozadavky CEZ International Battery | Renault CR, SR
Novo Nor- TOP manage- | Koucink vychazejici z hodnoceni Group
disk s.r.o. ment potencialu manazerdi a na ngj SmVaK - Aqualia Trumf International | Ford Slovensko
navazujici cileny dlouhodoby - — -
rozvoj s ohledem na nové trendy Distep Leti§té Ostrava Nissan SK
vedeni fizeni a motivaci tymu Jihomoravska CCA Mikroelektronika
Aero Vodo- | Asistentské Moderni asistentka, jeji pozice a armaturka
chody a.s.a | pozice role ve firmé 21. stoleti Schneider Elektric Siemens - Elektro- | Optika Stopen
CD CARGO motory
Johnson Management | Cyklicka Skoleni zaméfena na Zdravotni ustav Johnson&Johnson | Optika Richter
Controls motivaci zamé&stnancti, imple- Brno Vision Care
$-1:0- m,emz.i,m, nOVyChV pracovnj}(u (',‘0, Zdravotni Gstav TOP Optik Griizova | Tiskarna
stavajicich bun&k,, odménovani a R
A strava Kleinwachter
stabilizaci
Magistrat Klienti Skoleni piipravujici a provazejici gteiz:llltm kanceldf Hyundai-Mobis HOPICZ, SK
hlavniho pecujici o piedevsim rodice po matef- g
mésta Prahy | osobu blizkou, | ské a rodi¢ovské dovolené po Advokatni a dafové | Haberkorn Ulmer Ahold
a Utad pra- | vracejici se na | soucasném trhu prace, ziskavani kancelaf Polich
ce hlavniho | trh prace (2 informaci o volnych mistech, OVB TVCI HART
mésta Prahy | lety projekt) hodnoceni potencialu a hledani - - -
vhodnch rekvalifikaci atd. Carl Zeiss CZ Rodenstock CZ I-Tec CZ
Prezenta¢ni dovednosti a u¢inna Business Lease Logisticka Geis CZ
sebeprezentace akademie
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Inspiring training and chalanges of its quality

K P M S / PERSONALISTU
MORAVY A SLEZSKA

V ramci projektu Eras-
mus+ ,,Budoucnost zamést-
nanci v éfe digitalizace,
robotizace a automatizace
prumyslu 4.0 a na to nava-
zujicich procest “ ¢. 2019-
1-CZ01-KA104-060305 se
4 naSi zastupci zucastnili
mezinarodniho  seminafe
na téma “Inspirational tra-
ining and chalanges of its
quality” byl pofadan Loty$-
skou vzdélavaci agenturou
,Latvian Adult Education
Association®. Projekt je rea-
lizovan za finan¢ni podpory
Evropské unie.

Tento seminaf se konal
ve dnech 17. — 19.3.2021.
Seminaf se konal virtul-
né. Seminafe se ucastni-
lo 20 osob z vice evrop-
skych zemi, konkrétné pak
z Lotygska, Ukrajiny, Ceské
Republiky, Némecka, atd.

Pod vedenim  zkuSe-
né lektorky Ilze Salenie-
ce, jsme byli pozvani na
1. online meeting, kde jsme
se nejprve vsichni vzajem-
né piedstavili. Za Ceskou
republiku a za Klub perso-
nalisti Moravy s Slezska se

Miladi HR leadri chtéj

i 7

, in

il | | .M\‘\\ I ‘\\h‘m‘.‘ i

Personalista, personalis-
tika anebo fizeni lidskych
zdrojuije pro generaci'Y néco
jako cizi slovo, pro genera-
ci Z je to uz spise dokonce
tabu, protoze se k tomuto
tématu nebo profesi dostane
velice uzké portfolio mla-
dych lidi a v dne$ni dobé,
kdy svétem mava Corona
krize a vse se digitalizuje,
se toto portfolio jesté zmen-
Suje.Proto, kdyZ jsem byl
ucastnikem jedné z posled-
nich F2F konferenci v Ostra-
v&, kdy uz u nas v CR bylo
po prvni viné Covidu a pan

Ucastnili seminafe 4 osoby:
Daniela Nyklova, Katefina
Krausovd, Zuzana Sinova
a Petr Kiiz.

V ramci ,,netradiéniho®
predstaveni se, jsme si méli
kazdy vybrat jeden z obraz-
ku, které nam Ilze nabidla.
Tyto obrazky byly rizné,
at’ ptirodni ukazy, zastupci
nékterych druht z zivocisné
fiSe, ale také ruzné symbo-
ly. Osobné jsem si vybral
symbol slozeny z 5 rukou,
které roztahuji prsty tak,
aby se po dotyku se sousedy
spojily v hvézdu. Muj vybér
byl tedy zduvodnén tim, ze
pracuji jako Specialista na-
boru a propojuji lidi s moz-
nosti pracovniho uplatnéni
a nasledné tak s pfislusnymi
vedoucimi pracovniky.

Tlze Saleniece nam poté
predstavila program semi-
nafe na viechny 3 plano-
vané online bloky, které
byly rozdéleny dle tématiky
a chronologicky.

V prvnim bloku byly
nastaveny naSe cile, tudiz
jednotlivé body naseho pro-
gramu a potfebné nalezitos-
ti toho, co bychom méli
u daného tématu védét, aby-
chom jej mohli povazovat
za UspéSné nastudovany.
Poté jsme se zacali véno-
vat jednotlivym tématiim.
V tomto bloku to byla roz-
prava o aktudlnich trendech
v edukacni sféfe. Nejvice
jsme se vSak bavili o meto-
dé pana Roberta Gagné, kte-
ry rozdélil edukaci do 9 fazi:
1. ziskani pozornosti stu-
dentt, 2. seznamit studen-
ty s jejich cily, 3. vyvolat

piedseda Petr Otahal prone-
sl onu vétu: “Pratelé, star-
neme, mlads$i uz nebudeme
...”, tak mi hlavou probé¢hla
myslenka, co bude, az tito
lidé, tito zkuSeni personalis-
té a opravdu spravni lidé na
svych mistech nebudou? No
jasné, spole¢nosti tam doho-
di nové lidi, n&jaké, které
si mozna vychovaji, najdou
z ufadu prace, nékdo jim je
dohodi nebo tieba najdou
nékde z inzerce, ano, lidi je
a bude vzdy dost, ale jak na-
jitty spravné? No a kdo bude
§ifit tu myslenku KPMS,
zku$enosti, rady, tipy a tri-
ky, pokud by nastala pravé
problematika toho nasledo-
vnictvi? No a pokud samo-
ziejmé zdroje spole¢nosti
budou mit, tak jak by tito
personalist¢ mohli nabrat
zkuSenosti ze svych ale
i jinych obort neboli “jak to
chodi, jak se to dé€la i jinde”,
kdyby nebyla tato setkani
nebo by KPMS viibec nee-
xistoval? Spousta mladych

u studenti podnét k prvni-
mu uceni, 4. prezentovani
obsahu, 5. poskytnout stu-
dentim pocit naslouchani
jejich podnétd k tématu,
6. umoznit uceni se praktic-
kou formou, 7. poskytnout
zpétnou vazbu k praktické
Casti ,8. zhodnoceni vyko-
nua 9. nabadani k aplikaci
naucenych metod.

K jednotlivym fazim
jsme pak méli, vzdy v ram-
ci nadhodné vytvofenych
tymu (s vyuzitim webového
nastroj Wheeofnames.com)
napsat pithodné metody,
které se daji, v ramci edu-
kace, k jednotlivym fazim
pouzit. Posléze jsme jednot-
livé faze a piihodné metody
konzultovali.

Dale jsme se zabyvali
tématem tzv. neuroplastici-
ty, neboli schopnosti neuro-
novych spojeni pamatovat
si cestu pro ur€ité vzruchy,
které v nasich zivotech Cas-
t&ji opakujeme ... a naopak,
pokud nekteré procesy neo-
pakujeme tak Casto, tak, vét-
§inou neuro-transferova ces-
ta zanikne a pro pfisti vzruch
je potiebné, aby si neuro-
ny vytvorily novou cestu.
Posléze jsme také probirali
vliv hormonii na lidskou
psychiku, véetné nasled-
nych rekei v téle a pfimého
vlivu na na§ mozek, tudiz na
nage dal$i jednani.

Druhy den (druhy blok)
byl zaméfen piedevsim
na to, jak spravné nastavit
edukacni plan na konkrétni
téma, jaké vhodné metody
k danému projektu pouzit.
Zde je popsano 6 dilezitych

bodi, kterych bychom se
méli, v ramci pfipravy, drzet
a dle kterych volit vhodné
kroky: 1. trenér (zhodnotit
nase silné stranky), 2. cilové
publikum , 3. cile tréninku,
4. obsah vyuky, 5. metody
vyuky a 6. okolni podmin-
ky, vhodné prosttedky. Dale
byl opét zminén Robert
Gagné, dle jehoz bodi jsme
sestavovali vhodny ucebni
program — opét rozdéleni ve
skupinach. Probirali jsme
opét, tentokrat podrobné-
ji, jednotlivé metody prace
s cilovou skupinou a, opét
po rozdéleni do mikro tymu,
jsme prezentovali naSe
tymové vystupy.

Tteti den byl pak odstar-
tovan zamysSlenim se nad
fotkou skupiny surikat,
které hledi vztyCené pfi-
mo pied sebe a méli jsme
najit symboliku a spojitost
s nami, lidmi. Vysledkem
této uvahy bylo, ze, tak
jako surikaty, tak i my lidé
mame v realném zivoté riz-
né role a vzijemné mezi
sebou interagujeme a lecos
se jeden od druhého pfiu-
¢ime. Do ceStiny pak vol-
né pielozeno jako ,,pfistup
zvany leSeni®, cozZ znamena
predevsim to, ze uditel uci
nové zaky (star$i surikaty ty
mladé, apod.), jak se vypo-
fadat s primarnimi vécmi,
abychom se mohli posunout
k daldi, jiz slozitgjsi, fazi
vyuky. Byl zde zminén
irozdilmeziposluchaciaudi-
telem ... neboli frontmanem
a publikem. JakoZto udinku-
jici (kou¢) bychom méli brat
v potaz nase silné stranky

V& N4

lidi se po studiu chysta do
pracovniho procesu, ti, ktefi
se pohybuji v oboru ekono-
mie a v oblasti managemen-
tu, fizeni lidskych zdroju
a obecné vedeni podniku
nebo jeho c¢asti, by prave
diky témto setkanim mohli
ziskat cenné, ale pievelice
cenné zkuSenosti a pohled
do praxe! Kazdy by dneska
chtél byt uspésny manazer,
aby nemusel pracovat manu-
alng, lidé chodi do Skol,
vzdélavaji se, ale viibec to,
jak tyto spole¢nosti funguji
a co vSechno za tim je, jak to
hlavné v praxi chodi, to jim
nikdo nefekne, nedozvi se
to ani na stazich, které jsou
tomu dokonce v podstaté
predurceny, ale tohle vSech-
no se muzou dozvédét pravé
diky KPMS a akcim, které
porada, kde se potkavaji,
debatuji a predavaji si zku-
Senosti manazefi z malych,
stiednich, velkych i téch
nejvétsich  spolecnosti  ze
viech koutii republiky. Mla-

1 sdilet

di lidé, generace Y a Z dnes
z velké ¢asti pofad nevi, ¢im
by chtéli byt a co budou
v budoucnu délat, tim spi§
je vhodna doba jim ukazat,
v ¢em tkvi krasa a kouzlo
personalistiky a viibec pra-
ce okolo RLZ. Ani ja jsem
nevédél, co bych chtél délat
a nebyt jedné konference,
na kterou mé kdysi pani
Ing. Katefina Kashi, Ph.D.
vzala, kde mi fekla, Ze mi to
rozsiii obzory, tak o KPMS
nevim dodnes, ani o tom, co
vSechno by vlastné mohla
tato organizace nabidnout.
Ze zacatku jsem byl piekva-
peny, jak jsem byl piijaty
do celé spoleénosti lidi na
riznych akcich, co KPMS
poradal, zjistil jsem, Ze tito
lidé si zde opravdu necht&ji
a nepotiebuji “na nic hrat”
a chtéji si opravdu vzajemné
pomoci. Netrvalo to dlouho
a byla mi nabidnuta spolu-
prace na mezinarodnim pro-
jektu Gender II., ktery mi
ptinesl hodné zkusenosti, co

a schopnosti a na nich vyu-
ku stavét. Poté jsme opét
piesli k metodam samotné
vyuky a nyni jsme ji si roz-
délili metody do 5 kategorii:
1. Pfimé instrukce (komu-
nikace se studenty na dané
téma a na pfimo), 2. Nepii-
mé pokyny (zaméfeno na
studenty samotné, zamysle-
ni se nad tématem a kritic-
ké fteSeni daného tématu),
3. Interaktivni uéeni (v za-
vislosti na skupiné a téma-
tu, debatovani v menSich
skupinach, vyména nazord,
apod.), 4. Zazitkové uceni
(vziti se do roli, hlubsi se
zaméfeni na danou proble-
matiku a vciténi se do kon-
krétnich situaci, popisovani
vnitinich pochodi a zazitka
z této role), 5. Nezavazna/
individualni studie (samo-
vzdélavani, sebezdokonalo-
vani, uceni kolegt, apod.)
Dile jsme probirali riz-
né metody, které se daji
v ramci vzdélavani dospé-
lych pouzit. Jsou to napfi-
klad: vykladani pfibehd,
hrani roli, Sokratovské otaz-
ky, Word café, atd.
Shrnutim jsme se potom
dostali k podstatnému bodu,
ze vzdy je potiebna piiprava
(popf. vstupni test znalosti
ucastnikt k budouci probi-
rané tématice) na edukac-
ni kurz, dalsi fazi je pak
kurz samotny a tieti bod je
,.vyhodnoceni kurzu* (napf.
vystupnim testem a porov-
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nanim se vstupnim testem
znalosti) popt. vyhodnoceni
jako takové. Vyhodnoceni
muze provadét bud’ lektor,
nebo jednotlivi ucastnici
sami za sebe — co se kdo
z nich zajimavého naucil, co
to jedinci pfineslo, apod.

Cely seminaf byl moc
pékné propracovany, jak
z hlediska probirané latky
k tématu, byly rovnéz
pouzity podpurné webo-
vé aplikace pro rizné pii-
lezitosti a aktualni potieby
(Tricider.com, Mentimeter.
com, Wheelofnames.com,
app.metafox.eu), na konci
jsme jeden po druhém zhod-
notili klady a piinosy tohoto
seminafe pro kazdého z nas
arovnéz jsme predali i podé-
kovani a mnohdy i poklonu
za Uzasné prichystany uceb-
ni plan a milé provazeni
celym seminafem - pani Ilze
Saleniece.

Kurz hodnotime jako vel-
mi pfinosny pro nasi praxi,
naucili jsme se zde nékoli-
ka novym vhodnym a zaji-
mavym metodam pro praci
s dospélymi, obohatili jsme
se 0 nové moznosti vyuziti
internetovych podptirnych
a zabavnych nastroji a set-
kali jsem se, diky tomuto
online seminafi, takto i se
skupinou zajimavych a riz-
norodych ti¢astniki z vicero
evropskych zemi.

Be. Petr Kiiz
¢len projektového tymu
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setyCe spoluprace vtymuise
zahrani¢nimi partnerskymi
tymy, a hlavné jak to v pod-
staté chodi, kdyz se pracuje
na takovém projektu. Pro ty
nejvetsi a nejmladsi “novac-
ky” je to jednoznaéné moc
dobra vizitka do Zivotopisu
a da se tak i néco piivydélat.
Veliké pozitivum tvoii také
mezinarodni setkani, kte-
ra jsou hrazena financemi
z projektli a umozni tak ces-
tovani do zahrani¢i. Lidé,
ktefi jsou zapojeni v téchto
projektech maji i svoje prace
a dalsi véci, proto se nemusi
nikdo bat toho, Ze by u toho
travil pfili§ mnoho ¢asu, ty
projekty jsou navrzené tak,
ze davaji opravdu dostatek
¢asu na splnéni vSech pro-
jektovych c¢asti. BohuZzel
vzhledem k situaci nejsou
osobni setkani mozna, pro-
to se spousta véci kona
online. Jak jiz bylo feceno,
lidé nemladnou a soucasna

mlads§i generace je s onli-
ne svétem szita vice nez ta
star§i, proto jsou jakékoliv
napady a sdileni informaci
vitano! Kdy jindy se vzdé-
lavat nez v dobg, kdy stejné
nikde nemtizeme? Kdy jindy
nabirat zkuSenosti nez ted’,
kdyz jsou dvefe oteviené
a staci dokonce jen kliknout
na odkaz? Nic to nestoji,
nezabere to ani tolik Casu
a Cloveék se dozvi spousta
zajimavych véci. Myslim,
ze mladi lidé maji klubu
co nabidnout, a naopak
klub ma opravdu co nabid-
nout mladym lidem, pokud
chcete mit dobré zkuSenosti
do budouci prace, vylepsit
zivotopis, nasbirat hodné
cennych kontaktd, nékde se
tieba i podivat a naudit se
i jednat s lidmi, ur¢ité neva-
hejte pfidat se do KPMS!
Ma to smysl.

Ing. Dominik Kafka

¢len KPMS
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Priklady citaci ze zavéreénych
zprav a hodnoceni ucastniku
realizovanych vzdélavacich akci

PETR OTAHAL

vzdélévacl a poradensky institut

Manazerské doved-
nosti: Porada, jako
nastroj vykonného Fi-
zeni. VylepSeni verti-
kalni a horizontalni
manaZerské Kkomuni-
kace (TS a. s.)

Co se Vam na semindrich
libilo?

»Srozumitelnost vykladu.
Vysoka uroven dovednosti
lektora pienést na ucast-
niky své znalosti a zkuse-
nosti. Cela jeho atmosféra.
Piipravenost, komunikace.
Vyklad a prezentace lekto-
ra, poutavou formou poda-
ny informace k pozadované
problematice.*

Vzkaz pro organizatora:

,.D&kuji, bylo to perfektni.
Pan lektor ma dobré vystu-
povani, podani, znalosti
a zkuSenosti predava dobrou
formou. Dé&kuji za prima
$koleni. Jen tak dale.”

Cely den s pozitivhim
mySlenim a dsmévem

(Fakultni nemocnice
Ostrava)
Co se Vam na semindrich

libilo?

,»Vse. Cely seminaf byl
pro mne obrovskym piino-
sem. Témata, aktivni zapo-
jeni ucastnikd. Pfirovnani
z bézného zivota — piikla-
dy. Komunikace. Spole¢na
diskuze, mozZnost fici nazor,
za ktery Vas nebude nikdo
soudit. Celkovy projev lek-
torky. Stru¢né, ale obsahové
bohaté.

Vzkaz pro organizatora:

,Vice takovych pozi-
tivnich seminaii. Vice tak
uzasnych lektort. Deékuji,
super seminaf. Velka spoko-
jenost.*

Zvladani konflikt-
nich situaci, asertivita
trochu jinak, jak se
domluvit s lidmi, ktefi
nechtéji (Neumatic cz,
S.I. 0.)

Co se Vam na seminarich
libilo?

,,Forma podani, pfijemna
atmosféra, piiklady z redlné-
ho zivota. Nebylo to podano
strohou formou. Sjednoceni
béznych véci do jednoho
celku a jak je pouzivat. Zaji-
mavy, zabavny vyklad lek-
torky. Styl vedeni seminafe,
interakce.*

Vzkaz pro organizatora:

,»Dekuji za velice milé
a piinosné Skoleni, které
bylo prezentovano zébavné
anabyté informace se budou
hodit v profesnim i soukro-
mém zivoté. Pekné, zabav-
né, naucné. Jen tak dal.«

MS Office — Excel
(Statutarni mésto Os-
trava — Magistrat)

Co se Vam na semindrich
libilo?

,Pristup pana lektora.
Moznost vyzkouset si nové
véci a zjednoduSeni prace.
Lektor byl vstiicny k dota-
zim. VSe. Ruznorodost
oblasti. Veskera probirana
latka. Pfistup lektora, dobré
napady. Nové znalosti a zku-
Senosti. Piijemny a trpélivy
lektor, pochopitelné vysvét-
lena problematika.

Vzkaz pro organizatora:

,Vice takovych Skoleni.
Bez chyby.*

APQP - Projektové
Fizeni (KOH-I-NOOR
RONAS . 1. 0.)

Co se Vam na semindrich
libilo?

,Konzultace otevienych
témat. Analyza piikladd
z praxe. Celkova organizo-
vanost $koleni, koncepce,
nazornost, srozumitelnost,
obsah. Lektor mél mnoho
zkuSenosti, kter¢ byly pii-
nosem.

Vzkaz pro organizatora:

,»Dékujeme! 1 pfes aktu-
alni situaci s Covid-19 bylo
Skoleni na vysoké Girovni.*

Uméni efektivni ko-
munikace (Robert Bo-
sch odbytova s. r. 0.)
Co se Vam na seminarich
libilo?

,,Praktické cvi¢eni. Aktiv-
ni ucast. Priklady. Tréninko-
vacviceni, nebylo to,,suché*
prezentovani  komunikac-
nich moduld, ale ziva prace.
Zaméfeno na piiklady z pra-
xe. Rady, jak zlepsit komu-
nikaci. Velmi dobra uroven
organizace $koleni. Praxe.*
Vzkaz pro organizatora:

,.Dékuji. Vice takto vede-
nych §koleni.”

MBA studium - pro¢
ano

V loiiském roce v listopa-
du jsem se, pii debaté s kole-
gynémi o $kolach, zminila,
ze uz bych nesla studovat,
pfi pfedstavé vsech zkou-
Sek, seminarek a zavérec-
nych pracich. Tyden na to
jsem ziskala cenu bezplatné-
ho studia MBA (o tom, jak
jsem tento titul podcefiova-
la nebudu ani psat). Clovek
mini... Nicméné po prvnim
semestru musim napsat, ze
je to nejlepsi studium, které
jsem dosud méla. Ve zamé-
fené na praxi s vyuzitim
novych trendit a pfistupa,
vyborni lektofi. Jesté jednou
diky za tuto cenu!
Mgr. Monika Joskova,
personalni manazerka,
MSV STUDENKA, s. 1. 0.

Partneri a sponzori Klubu Personalistii Moravy a Slezska z.s.
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BOROVEC LEGAL
advokatni kancelaf s. r. o.
www.boroveclegal.cz

Krajska hospodaiska
komora MSK
www.khkmsk.cz

MADAMI s. 1. 0.
www.darkove-kose.cz

ManpowerGroup, s. I. 0.
WWW.manpowergroup.cz

Narodni divadlo
Moravskoslezské
www.ndm.cz

POLAR, televize
Ostrava, s. 1. 0.
www.polar.cz

Recruitis.io s. 1. 0.
WWW.recruitis.io

RIGHT INDICADA s. r. 0.
www.indicada.cz

Scholasticus s. r. 0.
www.scholasticus.com

Slezska univerzita v Opavé
www.slu.cz

SONNENTOR s. 1. 0.
Www.sonnentor.com

Novy mezinarodni projekt

Na tuto otazku odpovida
projekt, ktery KPMS zaha-
jil v listopadu 2019 a bude
trvat dva roky. Do projektu
jsou kromé ¢eskych expertit
zapojeni také odbornici na

genderovou  problematiku
z Italie (CEIPES, Palermo)
a Portugalska (CDF, Coim-
bra). V fijnu 2020 do pro-
jektu pfistoupil chorvatsky
partner (Dante, Rijeka).
Projekt rozviji inovativ-

ni vystupy pro vzdélavani
dospélych v oblasti rov-
nych pfilezitosti a gendero-
vych otazek. Zaméfuje se
na shromazd’ovani a tfidéni
zpusobu zapojeni muzi do
genderové  problematiky,
zapojeni muzii do tohoto
tématu pomaha bofit spole-
Censké stereotypy.

Cilem je poskytnout uce-
lengjsi pohled na gendero-
vou problematiku z pohledu
muzii a vytvofit postupy
pro zvySeni zajmu muzi
o agendu rovnych pfi-
lezitosti. Vystupem bude
manual ,,jak na to* pro laic-
kou i odbornou vetejnost,

workshopy v  prezenéni
i online podobé.
Genderova témata se

netykaji jen Zen, patriar-
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VSB — Technické univerzita
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Www.vsb.cz

Daniel Smid s. r. 0.
www.danielsmid.cz

LMCs. . o.
www.Imc.eu

MALEDA, s. 1. 0.
www.maleda.cz

Moravska vysoka Skola
Olomouc
WWW.Mmvs0.cz

Petr Otahal, a. s.
www.petrotahal.cz

RBP, zdravotni pojistovna
www.rbp213.cz

ReloCare s. 1. 0.
www.relocare.cz

Sdruzeni pro rozvoj MSK
WWW.msunion.cz
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S.T. 0.
www.sksbu.cz

Sodexo Pass
Ceska republika a. s.
www.sodexo.cz
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chalni fungovani dnes$ni
spolecnosti s sebou nese
fadu negativnich dopadi
i na muze. Existuji oblasti,
které se ukazuji jako spi-
Se ,,muzské” a zde je prave
prostor pro vétsi a aktivngj-
§i zapojeni muzd. Jedna se
predevsim o Gcast muzi na
péci o déti (aktivni otcov-
stvi, slad'ovani pracovnich
a rodinnych zavazki a péce
o déti porozvodu), dale o roli
muzli v tradiéné Zenskych
a pecovatelskych profesich
(napt. ve vzdélavacim sys-
tému, zdravotnictvi a soci-
alnich sluzbach), specifika
muzského zdravi (prevence
onemocnéni a obtizi, které
se vice tykaji muzi), zapo-

jeni muzu do prevence gen-
derové podminéného nasili
a nasili v rodinach (prace
s pavodci domaciho nasili,
prevence télesnych trestl
a tyrani déti) nebo selhava-
ni chlapci ve vzdélavacim
systému.

Myslenkou tohoto pro-
jektu je, ze kazdy by mél
mit moznost rozvijet svij
potencial a osobnost pod-
le toho, co je mu nejblizsi,
a ne podle stereotypi, které
mu predklada spolecnost.
Bez zapojeni muzi se snaha
o skuteénou (a nikoliv jen
formalni) rovnost mezi muzi
a zenami neobejde.

Ing. Ivana Mariankova
¢len projektového tymu



